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مقدمة 
غ���دت الم�ؤ�س�س���ة الإعلامية في المجتمع المدني من �أهم الم�ؤ�س�سات التي ت�ضطل���ع بمهمة الدفاع عن الديمقراطية والحريات 
وحق���وق الإن�س���ان، وباتت مهمتها الأ�سا�س���ية تن�ص���ب عل���ى تنوير الر�أي الع���ام بحقوقه كاف���ة وتمكينه في عملية الم�ش���اركة في 
التغييرين الاجتماعي وال�سيا�س���ي، ف�ض�ل�ا عن تر�س���يخ ثقافة الديمقراطية والحراك ال�سيا�س���ي اللذين يقوم���ان على مراقبة 

ال�سلطة ال�سيا�سية وك�شف الحقائق والت�صدي للم�شكلات الجوهرية التي تعاني منها المجتمعات المدنية.

وفي هذا ال�صدد يرى بع�ض المهتمين بطبيعة علاقة الإعلام بال�سلطة، �أن حرية الإعلام �شرط �أ�سا�س لقيام الديمقراطية؛ 
لأن الإعلام هو الأكثر فاعلية في مراقبة تجاوزات ال�س���لطة وانحرافاتها. فبقدر ما يتاح له من حرية تزداد قدرته على �ض���بط 

هذه التجاوزات والانحرافات والإ�سهام في منعها. 

ه �أداة بيد النظام ال�سيا�س���ي القائم في �أي مجتمع من المجتمعات. �إذ  ويرى بع�ض���هم �أنه لا يمكن النظر �إلى الإعلام �إلا بعدِّ
ا وديمقراطيا، كما يقولون، في ظل نظام �سيا�س���ي غير ديمقراطي؟ وكيف يمكن �أن نت�ص���ور  كيف يمكن �أن نت�ص���ور �إعلاما حرًّ
�إعلام���ا ديمقراطي���ا في ظل واقع اقت�ص���ادي تهيمن عل���ى ثروة المجتمع في���ه ومقدراته نخبة قليلة ؟. وعليه، يجب حل م�ش���كلة 
الديمقراطية في المجتمع �أولا، كما يرون. و�إذا ما تم ذلك ف�س���يتحول الإعلام �إلى رافد من روافد �إنجاح الديمقراطية، فكلما 

زاد وعي الفرد في المجتمع المدني بدوره وبحقوقه ازداد تم�سكه بها، ومقاومته لكل ما يعيق تمتعه بها. 

وفي �ض���وء هذا الفهم لطبيعة العلاقة بين الإعلام والديمقراطية قام مركز القد�س للدرا�س���ات بدرا�س���ة ميدانية ا�شتملت 
على )502( خم�س���مئة و�ص���حفيين وقادة ر�أي من مختلف و�س���ائل الإعلام المقروءة والم�س���موعة والمرئي���ة والمواقع الإلكترونية 
لمعرفة مدى تفهمهم لواقع الحريات الإعلامية، ومدى اطلاعهم على القوانين والت�شريعات الناظمة لعملهم الإعلامي في هذا 
الوقت الدقيق من م�س�ي�رة الإ�ص�ل�اح والديمقراطية التي يعي�شها المجتمع الأردني من جهة �أخرى. ف�إلى �أي مدى يعي العاملون 
في و�س���ائل الإعلام الدور المنوط بهم في دفع م�س�ي�رة الا�ص�ل�احات �إلى الأمام في هذه المرحلة؟ وما �أ�ساليب الاحتواء والإغراء 
التي تتبعها الحكومة وغيرها من الجهات في احتوائهم ؟ وما مدى ر�ض���خهم لهذه الأ�س���اليب والإغراءات؟ �إن الإجابة عن هذه 

الأ�سئلة هي الم�وسغ العلمي لإجراء هذه الدرا�سة الميدانية.
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�أهداف الدرا�سة 
هدفت الدرا�سة �إلى ما يلي:

ÓÓ التع���رف �إلى واقع الحريات الإعلامية في الأردن من وجهة نظر ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وق���ادة الر�أي العاملين في�
و�سائل الإعلام المرئي والم�سموع والمقروء والمواقع الإلكترونية.

ÓÓ ،معرفة مدى اطلاع ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي على التعديلات التي طر�أت على قانون المطبوعات والن�شر�
وقانون حق الح�وصل على المعلومات 

ÓÓ.معرفة اتجاهات ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي من نقابة ال�صحفيين

ÓÓ.معرفة مدى قدرة و�سائل الإعلام في الأردن في الك�شف عن م�شكلة الف�ساد ب�أنواعه و�أ�شكاله المختلفة

ÓÓالتعرف �إلى طبيعة المعيقات القانونية والت�شريعية التي تحد من الحريات الإعلامية في الأردن

ÓÓ التع���رف �إلى مدى تعر����ض الإعلاميين والإعلاميات وق���ادة الر�أي للرقابة وال�ض���غوطات �أثناء قيامهم وممار�س���تهم�
لعملهم.

ÓÓ معرفة �أ�ش���كال الرقابة وال�ض���غوطات التي يتعر�ض لها العاملون والعاملات في المجال الإعلامي وتحديد الجهات التي�
تمار�سها �أو تقف وراءها.

ÓÓ.معرفة �أ�ساليب الإغراء التي تمار�سها الحكومة والجهات الأخرى لاحتواء العاملين والعاملات في المجال الإعلامي

ÓÓ معرفة موقف و�سائل الإعلام من الحراك ال�شعبي المطالب بتحقيق �إ�صلاحات �سيا�سية واجتماعية واقت�صادية

ÓÓ توفير قاعدة بيانات حول واقع ال�صحافة والحريات الإعلامية في الأردن ي�ستفيد منها الباحثون والباحثات والمعنيون�
بال�ش�ؤون الإعلامية.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها
ه �أكثر المناهج دقة في التو�صل �إلى نتائج يمكن الاعتماد عليها في  اتبعت الدرا�س���ة المنهج الو�ص���في – الم�س���حي بالعينة بعدِّ

الدرا�سات الإعلامية.

و�أما �أداة الدرا�سة فقد تم ا�ستخدام الا�ستبانة �أداة لجمع البيانات والمعلومات من ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي. 
وقد ا�شتملت الا�ستبانة على ع�شرة محاور/ �أق�سام تتعلق بواقع ال�صحافة والحريات الإعلامية في الأردن ب�أبعادها الاجتماعية 
والقانونية والإعلامية وال�سيا�سية والمهنية. وقد ا�شتمل كل محور/ ق�سم من هذه المحاور على �أ�سئلة فرعية بهدف التعرف �إلى 
واقع ال�ص���حافة وو�س���ائل الإعلام في هذه المرحلة المهمة من مراحل التغيير الديمقراطي وال�سيا�سي والاجتماعي الذي ي�شهده 

المجتمع الأردني.

و�أما هذه المحاور/ الأق�سام فهي:

البيانات التعريفية بال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي الم�شمولين بالدرا�سة.11
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قانون الح�وصل على المعلومات.22

قانون المطبوعات والن�شر.33

نقابة ال�صحفيين.44

ق�ضايا الف�ساد.55

الرقابة على العمل ال�صحفي.66

�أ�ساليب احتواء ال�صحفيين.77

مدونة ال�سلوك .88

الوحدة الوطنية .99

 مو�ضوعات عامة1010

مجتمع الدرا�سة وعينتها 
يتكون مجتمع الدرا�س���ة من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي ممن يعمل���ون في الم�ؤ�س�س���ات والقطاعات الإعلامية 
المختلف���ة )المق���روءة والمرئي���ة والم�س���موعة والمواقع الإلكتروني���ة( ويتوزعون في مختلف م���دن المملكة ومحافظاته���ا. و�أما عينة 
الدرا�س���ة فقد بلغ عدد �أفرادها )502( خم�س���مئة و�صحفيين وقادة ر�أي)كتاب �أعمدة، ر�ؤ�ساء ومديرو تحرير، ومقدمو برامج 
�إذاعي���ة وتلفزيوني���ة(، تم اختياره���ا بطريقة المعاين���ة الطبقية الع�ش���وائية، �إذ تم توزيع حجم العينة عل���ى جميع الطبقات بما 

يتنا�سب مع حجم كل طبقة من ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي ل�ضمان تمثيلهم في العينة. 

تحليل نتائج الدرا�سة 
الخ�صائ�ص النوعية لل�صحفيين وال�صحفيات .11

يت�ضح من )جدول 1( المعني بالبيانات الأولية والخ�صائ�ص النوعية لل�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي الذين �شاركوا 
في هذه الدرا�سة وعددهم )502( خم�سمئة و�صحفيين يتوزعون على مدن المملكة ومحافظاتها كافة،�أن عدد الذكور منهم قد 
بلغ )318( �ص���حفيا، �أي ما ن�س���بته )76%(، وعدد ال�ص���حفيات بلغ )121(، �أي ما ن�س���بته )24%(. وات�ضح �أي�ضا �أن ه�ؤلاء 
ال�ص���حفيين يعملون في و�س���ائل الإعلام المختلفة : المقروء)58.1%(، والمرئي والم�سموع )23.8%(، والإلكتروني)%14.3(، 
�إ�ض���افة �إلى وجود ما ن�س���بته)3.8%( منهم يعمل مرا�س�ل�ا ومرا�س���لة. ويتبين من الجدول �أي�ض���ا �أن ما ن�سبته)87.9%( من 
ه�ؤلاء هم �صحفيون. وبالإ�ضافة �إلى ذلك هناك ما ن�سبته )12.1%( من الذين تم ا�ستطلاعهم هم من قادة الر�أي في الميدان 
الإعلامي، وتحديدا : ر�ؤ�ساء تحرير ال�صحف، وكتاب �أعمدة منتظمون، ومديرو تحرير و�أق�سام، ومعدو ومقدمو برامج �إذاعية 

وتلفزيونية، وم�س�ؤولون وم�شرفون على المواقع الإلكترونية.

ويتوزع ه�ؤلاء ال�ص���حفيون وقادة الر�أي على العمل في القطاعين الحكومي والخا�ص، ف�ض�ل�ا عن عمل بع�ض���هم في القطاع 
الحزبي الخا�ص..فقد ات�ض���ح �أن هناك ما ن�سبته )34.7%( منهم يعمل في القطاع الحكومي، و�أن )31.5%( يعمل �أي�ضا في 
القطاع الخا�ص، و�أن ما ن�سبته )1.4%( يعمل في قطاع حزبي خا�ص. و�أما من يعمل منهم في القطاعات الإعلامية المختلطة 
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فقد بلغت ن�سبتهم)32.3%(. والجدير بملاحظته في هذا الجدول �أن ما ن�سبته )71.7%( من ه�ؤلاء الذين �شملتهم الدرا�سة 
هم �أع�ضاء في نقابة ال�صحفيين، وما تبقى، �أي )28.3%( لي�وسا �أع�ضاء فيها. 

و�أما في ما يتعلق ب�أعمار ه�ؤلاء ال�صحفيين وال�صحفيات فقد تبين �أي�ضا �أنها تراوحت ما بين الع�شرين وال�ستين عاما؛ حيث 
كان���ت الفئ���ة العمرية )40-31( هي الأعلى من بين الن�س���ب جميعها. �إذ بلغت )35.8 %(، تلته���ا الفئة العمرية )50 -41(، 
حيث بلغت ن�س���بة هذه الفئة العمرية )31.2%(. و�أما ن�س���بة من تزيد �أعمارهم على ال�س���تين عاما فلم تتجاوز )4.5%(، �أي 

ما عدده )22( �صحفيا و�صحفية. 

و�أما الحالة الاجتماعية له�ؤلاء ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات فبع�ض���هم متزوج / متزوجة،وبع�ضهم عازب/ عزباء وبع�ضهم 
مطلق/ مطلقة. غير �أن الن�سبة الأكبر من هذه الحالات الاجتماعية كانت لفئة المتزوجين والمتزوجات ؛ حيث بلغت هذه الن�سبة 

)79.2%( �أي ما عدده)397( متزوجا ومتزوجة.

و�أما الم�ؤهلات العلمية لل�صحفيين فيتبين من الجدول نف�سه �أن فئة المتعلمين منهم تعليما جامعيا على م�ستوى البكالوريو�س 
هي الأعلى من بين هذه الن�سبة؛ حيث بلغت ن�سبتهم)62.4%(، ون�سبة من �أكمل منهم درا�ساته العليا فقد كانت )%26.5(. 

واما ن�سبة من اكتفى منهم بالثانوية العامة فقد كانت )%3.1(. 

 ا�لخ�صائ�ص النوعية لل�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي  الجدول 1

الن�سبة المئويةالعدد

38176.0ذكر1الجن�س
12124.0�أنثى 2

الفئة العمرية 

305410.8 – 20 �سنة 1
4018035.8-31 �سنة 2
3 41-5015631.0
451-608917.0
60224.5 فاكثر 5

الحالة الاجتماعية 
9418.8�أعزب/عزباء 1
39779.0متزوج /متزوجة 2
1021مطلق /مطلقة 3

الم�ؤهل العلمي 

153.1الثانوية العامة 1
408.0دبلوم متو�سط2
31362.4بكالوريو�س3
13326.5درا�سات عليا 4
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الدخل ال�شهري من جميع الم�صادر 

40.9�أقل من 300 دينار 1
10019.9من 2300-500
3500-100027254.1
100010621.1 ف�أكثر 4
214.1رف�ض الإجابة 5

14629.1نعم1هل تعمل في �أكثر من وظيفة �أو عمل 
35670.9لا2

6112.1قادة ر�أي 1فئات العينة 
44187.9�صحفيون 2

36071.7نعم 1الع�ضوية في نقابة ال�صحفيين 
14228.3 لا2

قطاع العمل 

17434.7حكومي1
15831.5خا�ص2
71.4خا�ص حزبي3
16232.3مختلط4

ت�صنيف العمل 

12023.8مرئي وم�سموع 1
7214.3�إلكتروني 2
29258.0مقروء3
193.8مرا�سلون 4

عدد �سنوات الخبرة الوظيفية في ال�صحافة 

397.8�أقل من 5 �سنوات 1
2 6-1010320.4
311-2021442.4
4 21-3010521.0
31418.2 ف�أكثر 5

التخ�ص�ص

�صحافة و�إعلام1
علوم �سيا�سية2
لغة عربية3
قانون4
لغة �إنجليزية5

الم�سمى الوظيفي

12023.8مرئي وم�سموع1
7214.3�إلكتروني2
29258.1مقروء3
193.8مرا�سلون4
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وي�ش�ي�ر الجدول نف�سه �أي�ض���ا �إلى وجود تفاوت في دخلاوت ه�ؤلاء العاملين ال�شهرية في المجال ال�صحفي. �إذ تبين �أن هناك 
ما ن�س���بته )54.1%( منهم يتراوح دخله ال�ش���هري ما بين )1000- 500(. لكن هذه الدخلاوت لا تقت�ص���ر على م�صدر واحد 
)دخلهم من عملهم ال�ص���حفي( و�إنما من م�ص���ادر مختلفة. فقد �أجاب ما عدده )146( �أي ما ن�س���بته )29.1%( منهم �أنه 
يعم���ل في �أك�ث�ر من وظيفة �أو عمل)انظر الجدول المتعلق بهذه الأعمال في ملاحق الدرا�س���ة(. ويت�ض���ح من الجدول �أي�ض���ا، �أن 
هناك ن�س���بة لا ب�أ�س بها، )21.1%(،�أجابت ب�أن دخلاوتها ال�ش���هرية تزيد على �ألف )1000( دينار �ش���هريا. ولكن هذا الدخل 
المرتفع لدى هذه الن�سبة من ال�صحفيين يقابله دخل منخف�ض �أي�ضا لدى ن�سبة �أخرى منهم،)4%(؛ حيث �أجابت هذه الن�سبة 

�أن دخلاوتها ال�شهرية �أقل من )300( دينار �أردني.

و�أم���ا في م���ا يتعل���ق بمجال الخبرة التي يتمتع بها ه�ؤلاء ال�ص���حفيون فيتبين من الجدول �أنهم يتمتع���ون بخبرة لا ب�أ�س بها 
؛ حي���ث ي�ش�ي�ر الجدول �إلى وجود ما ن�س���بته)42.5%(منه يتمتعون بخبرة تتراوح ما بين )20 -11( �س���نة،ووجود ما ن�س���بته 
)21%( لديه خبرة تتراوح ما بين )30-21( �سنة، ووجود ما ن�سبته )20.4%( لديه خبرة تتراوح ما بين )10 -6( �سنوات. 
و�أما من تزيد خبرته على واحد وثلاثين )31( �سنة فقد بلغت 8.2%(. و�أما من تقل خبرته عن خم�س )5( �سنوات فلم تتعدى 

.)%8.07

و�أما في ما يت�صل بتخ�ص�صاتهم الأكاديمية فتكاد تغطي هذه التخ�ص�صات المجالات المعرفية جميعها. غير �أن التخ�ص�ص 
الأو�ضح هو في مجال ال�صحافة والإعلام، والعلوم ال�سيا�سية، واللغة العربية، و�إدارة الأعمال

قانون حق الح�صول على المعلومات .22
ا�شتمل هذا المحور على �أ�سئلة عديدة تتمحور حول مدى معرفة ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي بقانون حق ح�وصل 
ال�ص���حفي على المعلومات الذي �ص���در حديثا في المجتمع الأردني. ففي �إجابتهم عن ال�س�ؤال المتعلق بهذا المو�ضوع وهو :"خلال 
عمل���ك ال�صحف���ي وبع���د �صدور قان���ون حق الح�صول عل���ى المعلومات هل تقدمت بطل���ب للح�صول عل���ى �أي معلومات لدى 
�أي م�ؤ�س�سة ر�سمية"�أجاب ما ن�س���بته )32.9%( منهم :"نعم"، قمت بذلك. و�أما الن�س���بة الأكبر منهم وهي )67.1("لا"لم 

�أتقدم بطلب من �أجل ذلك.

 لماذا لم تتقدم بطلب الح�صول على معلومات لدى �أي م�ؤ�س�سة ر�سمية   الجدول 2

الن�سبةالعددالا�سباب
17249.8كون طبيعة عملي بال�صحافة لا تتطلب ذلك 1
5616.2�أح�صل على المعلومات بطرقي الخا�صة وعلاقاتي ال�شخ�صية2
3510.2معرفتي الم�سبقة بعدم ح�وصلي على المعلومات مهما حاولت3
349.7لا توجد �أ�سباب ولم احتج ذلك4
133.7�أح�صل على المعلومات عن طريق علاقاتي وو�سائلي الخا�صة5
92.7لأن �إجراءات الح�وصل على المعلومة معقده وطويلة6
61.7تح�سبا من ال�ضغوطات والم�ضايقات7
61.7تح�سبا من ال�ضغوطات والم�ضايقات8
30.8طبيعة العمل ن�أخذ المعلومات دون كتب ر�سمية9

20.6عدم معرفتي بكافة الإجراءات المتبعة في الح�وصل على المعلومات10
20.5عدم اطلاعي على القانون نهائيا 11
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20.7توافر المعلومات التي �أرغب في الكتابة عنها كونها اقت�صادية12
20.6القانون لا يلزم �إعطاء معلومات13
20.6عدم معرفتي بكيفة الإجراءات المتبعة للح�وصل على المعلومات14
20.5عدم اطلاعي على القانون نهائيا15
20.5م�ؤ�س�سة حكومية ولا نطرح ق�ضايا ت�سبب م�شاكل للحكومة16
20.4خلل في القانون/اخطاء قانون17

وقد تباينت الأ�سباب التي جعلت ه�ؤلاء ال�صحفيين وال�صحفيات لم يتقدموا بطلبات للح�وصل على �أي معلومة من �أي جهة 
ر�سمية كما يبين )جدول 2( ب�أعلاه. وقد كانت �أهم هذه الأ�سباب و�أبرزها ما يلي:

ÓÓ.)%49.8( ن�سبتهم  بلغت  وقد  ذلك".  تتطلب  لا  بال�صحافة  العمل  "طبيعة 

ÓÓ)%16.2( ن�سبتهم  بلغت  المعلومة".وقد  على  الح�وصل  في  ال�شخ�صية  وطرقي  الخا�صة  م�صادري  "لدي 

ÓÓ.)%10.2( ال�صحفيين  ه�ؤلاء  ن�سبة  بلغت  وقد  يريدونها".  التي  المعلومات  على  الح�وصل  بعدم  الم�سبقة  "المعرفة 

وبالإ�ض���افة �إلى هذه الأ�سباب هناك �أ�س���باب �أخرى قدمها ال�صحفيون وال�صحفيات مثل �صعوبة �إجراءات الح�وصل على 
هذه المعلومات وتعقيداتها، والتخوف من ال�ضغوطات والم�ضايقات، وغير ذلك من �أ�سباب )انظرها في الملاحق(.

والأم���ر الجدي���ر بالتنويه �إليه هنا هو �أن )14.4%( ممن تقدموا بطلب من �أجل الح�ص���ول على معلومة ما تتعلق بعملهم 
ال�ص���حفي كان���وا غير مقتنعين بالمبررات التي ا�س���تخدمتها الجهات الر�س���مية لع���دم تزويدهم بهذه المعلوم���ات. ومع ذلك لم 

ي�ستخدموا قانون حق الح�وصل على المعلومات في مواجهتهم لما تعر�ضوا �إليه من حجب لها. 

و�أما الأ�س���باب التي تقف وراء عدم تقدمهم لا�س���تخدام قانون حق الح�ص���ول على المعلومات، كما تو�ض���ح �إجاباتهم التي 
يبينه���ا )الج���دول 3(، فهي كثيرة وجديرة بالاهتم���ام لأنها تعك�س مدى الوعي ال�ص���حفي بهذا الحق من جهة، وال�ص���عوبات 

الفعلية التي تحول دون تطبيق هذا الحق من جهة �أخرى:

ÓÓ.)%4.2("القانون لتنفيذ  مقنعة  �آلية  يوجد  "لا 

ÓÓ.)%1.7("لدي التي  بالمعلومات  "اكتفيت 

ÓÓ.)%1.3("القانون ا�ستخدام  �آلية  �أعرف  "لا 

ÓÓ"اخرى جهة  قبل  من  المعلومات  على  الح�وصل  في  م�شروعة  �أ�ساليب  "ا�ستخدام 

 لماذا لم تتقدم با�ستخدام قانون حق الح�صول على على المعلومات  الجدول 3

الن�سبة المئويةالتكرار
71.3لا �أعرف �آلية ا�ستخدام القانون1
91.7اكتفيت بالمعلومات التي لدي2
214.2لا توجد �آلية مقنعة لتنفيذ القانون3
30.6ا�ستخدام �أ�ساليب م�شروعه في الح�وصل على المعلومات من قبل جهة �أخرى4
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30.6�أخذت المعلومة من م�صدر �آخر5
30.6بطرق ملتوية6
20.3قانون نظري ولي�س عملي )�أي عليه م�شكلات(7

و�أم���ا في ما يت�ص���ل بطبيعة المعلومات التي كان يطلبها ال�ص���حفيون من الم�ؤ�س�س���ات الر�س���مية فقد تنوع���ت وكادت تغطي 
المجالات جميعها. ومع ذلك كانت المعلومات التي تتعلق بالاقت�ص���اد هي �أكثر هذه المعلومات التي كان يبحث عنها ال�ص���حفيون 
كما يبين )الجدول 4(. �إذ يت�ض���ح من هذا الجدول �أن ما ن�س���بته )30.8%( من المعلومات التي كان يطلبها ال�ص���حفيون هي 
معلومات اقت�ص���ادية، و�أن ما ن�س���بته )21.6%( كانت معلومات �سيا�سية، و )15.3%( كانت معلومات اجتماعية، و)%8.2( 
كانت معلومات تتعلق بمعلومات �أمنية وع�س���كرية. و�أما المعلومات الثقافية والمحلية التي تخ�ص ال�ص���الح العام فلم تزد ن�سبتها 
عل���ى )4.0%(. وبالإ�ض���افة �إلى هذه المعلومات، كان هناك �أي�ض���ا معلوم���ات �أخرى كثيرة تتعلق بالجوانب ال�ص���حية والمائية 

والبيئية وال�سياحية والف�ساد والقانون وغير ذلك الكثير من الق�ضايا التي كانت مثار اهتمام ت�سا�ؤلات ال�صحفيين.

 �ما طبيعة المعلومات التي تم طلب الح�صول عليها من قبل الم�ؤ�س�سة الر�سمية؟  الجدول 4

الن�سبة عددنوع المعلومات
6630.8معلومات اقت�صادية1
4721.6معلومات �سيا�سية2
3315.3اجتماعية3
188.2معلومات �أمنية وع�سكرية4
94.0ثقافية ومحلية تخ�ص ق�ضايا ال�صالح العام5
73.4�إح�صائية6
52.4ريا�ضية7
52.1�سياحية8
31.3خدماتية9
20.9بطبيعة الخدمات المقدمة للمواطنين10
20.9م�شاريع مياه11
20.7�سحب الجن�سيات من الفل�سطينيين12

كي���ف كان ه�ؤلاء ال�ص���حفيون يح�ص���لون على مثل هذه المعلومات من الم�ؤ�س�س���ات الر�س���مية ؟ يبين الج���دول المعني بذلك 
)جدول 5( �أن و�سيلة الات�صال الهاتفي مع الم�س�ؤول مبا�شرة، و�أ�سلوب مقابلة الم�س�ؤول �شخ�صيا، و�إر�سال ر�سالة من الجهة التي 

يعمل فيها ال�صحفي �إلى الجهة المعنية

كانت �أكثر الو�س���ائل الم�س���تخدمة في الح�وصل على المعلومات التي كان ال�ص���حفيون يبحثون عنها. �إذ كانت الن�سب المئوية 
لكل و�سيلة من هذه الو�سائل كما يلي على التوالي : )4.1)(8.1%) ،(25.7%) ،(%48.1%( 
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 ما الطريقة التي تم ا�ستخدامها للح�صول على معلومات من الجهة الر�سمية؟  الجدول 5

الن�سبةالعددالطرق
11848.1ات�صال هاتفي مع الم�س�ؤول مبا�شرة1
6325.7من خلال المقابلة ال�شخ�صية للم�س�ؤول في الم�ؤ�س�سة المعنية2
208.1ر�سالة من الم�ؤ�س�سة التي �أعمل بها �إلى الم�ؤ�س�سة المعنية3
104.1ر�سالة �شخ�صية �إلى الم�ؤ�س�سة المعنية4
104.1عبر الإنترنت من خلال النماذج المتوفرة على مواقع الوزارات �أو5
104.0عبر الفاك�س6
52.1من خلال طرف ثالث وا�سطة7
20.9�إيميل8
20.8الزيارات9

ويت�ض���ح في هذا ال�ص���دد �أن )17.0%( من ال�صحفيين الذين كانوا ي�سعون للح�وصل على معلومات من الجهات الر�سمية 
ب�إح���دى الطرق ال�س���ابقة كانوا قد تمكنوا من الح�ص���ول عل���ى ما يريدون. ففي �إجابتهم عن ال�س����ؤال:"هل تم الح�صول على 
المعلوم���ات الت���ي طلبته���ا م���ن قبل الم�ؤ�س�سة الر�سمية"�أجابت هذه الن�س���بة ب�أنها ح�ص���لت على كل ما �س����ألت عنه. في حين �أن 
)10.7%( منه���م �أجابت عن ال�س����ؤال نف�س���ه ب�أنها لم تح�ص���ل على كل ما �س����ألت عنه، بل على جزء منه فق���ط. و�أما بقيتهم 

ون�سبتهم )5.2%( فلم تح�صل على ما ��سألت عنه. 

 و�أم���ا المبررات التي قدمتها الجهات الر�س���مية لعدم �إعطائها المعلومات التي كان ي�س����أل عنها ال�ص���حفيون فقد تنوعت. 
فبع�ض هذه الأ�سباب )كما يبين جدول 6( كانت تعزيه �إلى عدم وجود معلومات كافية عن المو�ضوع)22.5%(، وبع�ضها الآخر 
�إلى �س���رية المعلومات المطلوبة)19.2 %(، وبع�ض���ها �أي�ض���ا �إلى �أ�سباب �سيا�سية كعدم الإ�س���اءة �إلى الأردن وت�وشيه �وصرته في 

الخارج)%2.5(
 �ما المبررات التي ا�ستخدمتها الجهات الر�سمية لعدم تزويدك بالمعلومة؟  الجدول 6

الن�سبةالعددالمبررات
2122.5لا يوجد معلومات كافية1
1819.2�سرية المعلومات2
1111.6يوجد تعميم من الوزارة بعدم �إعطاء �أي معلومة3
88.1مماطلة4
77.6المعلومات لا يجوز الاطلاع عليها لأنها �سرية5
33.5عدم وجود وقت6
33.0عدم الرد �أ�صلا وعدم تقديم مبررات7
22.6لا يوجد لدينا وثائق ملمو�سة فعليا8
22.5دواعٍ �أمنية9

22.5الخوف من ت�وشيه �وصرة البلد الخارجية10
22.3لم يتم الرد �أ�صلا11
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قانون المطبوعات والن�شر .33
يتعل���ق هذا المحور بمدى معرفة ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي واطلاعهم على كل م���ا يتعلق بالتعديلات التي تم 
�إجرا�ؤه���ا عل���ى قان���ون المطبوعات والن�ش���ر لعام 2010. فقد تم توجيه �أ�س���ئلة مبا�ش���رة �إليهم حول هذا القان���ون المعدل. ففي 
�إجاباتهم عن ال�س����ؤال المعني بمعرفة مدى اطلاعهم على هذه التعديلات �أجاب �أكثر من ن�ص���ف ال�ص���حفيين، �أي ما ن�سبتهم 

)58%(، بـ "نعم"اطلعوا عليها،في حين �أجابت ن�سبة عالية منهم )42.%( ب�أنهم لم يطلعوا عليها.

وتعك�س هذه الإجابات، ل�س���وء الحظ، مدى الفقر المعرفي وال�ض���حالة الثقافية والمهنية الوا�ضحة في المجال الذي يعمل فيه 
ه�ؤلاء ال�ص���حفيون وال�ص���حفيات. �إن هذا الفقر المعرفي في جوانب قانونية تتعلق بطبيعة عملهم ب�ش���كل �أ�سا�س �سيعك�س نف�سه 

�سلبا على عملهم ال�صحفي حين يتعلق الأمر ببعد من الأبعاد التي م�ستها هذه التعديلات، ولم يكونوا على علم بها ودراية.

�إلغاء  �أن  و�أم���ا ال�س����ؤال الآخر ال���ذي تم توجيهه �إليهم بهذا ال�ص���دد لمعرفة �آرائهم واتجاهاته���م نحوه فهو :"هل تعتق���د 
محاكمة ال�ص���حفيين �أمام محكمة �أمن الدولة وتخ�ص���ي�ص غرفة لمحاكمتهم �أمام محكمة البداية من �ش����أنه تعزيز حرية 
ال�صحافة ؟". ت�شير �إجابات ال�صحفيين وال�صحفيات عن هذا ال�س�ؤال، كما يبينها )جدول 7(، �إلى �أن الغالبية العظمى منهم 

ي�ؤيد ذلك ؛ فقد ر�أت ما ن�سبته )85.1%( منهم ب�أن في مثل هذا الإلغاء ي�أتي تعزيزا لحرية ال�صحافة. 

وفي �إجاباتهم عن الأ�سئلة المتعلقة بمعرفة اتجاهاتهم و�آرائهم حول اخ�ضاع المواقع الإلكترونية لقانون المطبوعات والن�شر 
تب�ي�ن �أن الغالب���ة العظم���ى منهم)65.4%( لا ت�ؤيد �إخ�ض���اع هذه المواقع لقانون المطبوعات والن�ش���ر، وم���ع ذلك يرى �أكثر من 

ن�صفهم)52.8%( �أنهم ي�ؤيدون و�ضع قانون خا�ص للمواقع الإلكترونية.

والجدي���ر بالذكر هن���ا �أن الغالبية المطلقة ممن ي�ؤيدون �إخ�ض���اع المواق���ع الإلكترونية لقانون المطبوعات والن�ش���ر هم من 
ال�ص���حفيين مقارن���ة بقادة الر�أي ؛ �إذ �أجاب )89.5%( منه���م �أنهم ي�ؤيدون ذلك، و�أجاب)10.5%( م���ن قادة الر�أي ب�أنهم 
يبدون �إخ�ضاع هذه المواقع لقانون المطبوعات والن�شر. و�أما ن�سبة من لا ي�ؤيد من ال�صحفيين وقادة الر�أي مثل ذلك فقد كانت 

ن�سبتهم كما يلي على التوالي )87.9%( و )%13.0(. 
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وفي ما يتعلق بمتغير الجن�س فن�س���بة الإناث ال�ص���حفيات ممن لا ي�ؤيدن اخ�ض���اع هذه المواقع لقانون المطبوعات والن�ش���ر 
فقد كانت �أكثر من ن�س���بة من ي�ؤيدن ذلك، �أي )24.2%( �إلى )23.0%(. و�أما ال�ص���حفيون الذكور فن�سبة من لا ي�ؤيدون مثل 
هذا الأمر فقد كانت )75.8%(/، في كانت ن�س���بة من ي�ؤيدون هي )77.0%(. وفي الحقيقة ف�إن ن�س���بة ال�ص���حفيات ممن لا 
ي�ؤيدن �إخ�ض���اع المواقع الإلكترونية لقانون المطبوعات والن�ش���ر بل ي�ؤيدن و�ضع قانون خا�ص بهذه المواقع هي ن�سبة عالية مقارنة 
بزملائه���ن من ال�ص���حفيين. فقد �أجابت )26.8%( من ال�ص���حفيات ب�أنهن ي�ؤيدن و�ض���ع قانون خا����ص للمواقع الإلكترونية، 
و�أجابت )20.6%( منهن ب�أنهن لا ي�ؤيدن و�ض���ع قانون خا�ص لهذه المواقع. و�أما ال�ص���حفيون الذكور فن�سبة من ي�ؤيدون منهم 
�إخ�ض���اع ه���ذه المواقع لقانون خا�ص فقد كانت �أعلى من ن�س���بة م���ن لا ي�ؤي���دون، �أي )79.4%( �إلى )73.2%(. والأمر الآخر 
الجدير بالتنويه �إليه هو �أن �أعمار ه�ؤلاء ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات كانت �ض���من الفئة العمرية المح�ص���ورة ما بين )40- 20( 

�سنة، حيث كانت ن�سبتهم )%45.7(.

ويرى ه�ؤلاء ال�ص���حفيون وال�ص���حفيات �أن هن���اك بنودا في الت�ش���ريعات الأردنية تعيق عمل الإعلام. فف���ي �إجاباتهم عن 
تحدي���د هذه البن���ود �أجاب )58.2%( �أنهم يرون فعلا بنودا في الت�ش���ريعات الإعلامية من �ش����أنها �أن تعي���ق العمل الإعلامي 
مث���ل قانون العقوبات)34.6%(، و�ض���مان حق الح�ص���ول على المعلوم���ة)15.9%(، ومحكمة �أمن الدول���ة )7.5%( وقانون 
القدح والذم )5.9%(، ونقابة ال�ص���حفيين )5,5%(، �إ�ض���افة �إلى بنود �أخرى مثل حماية �أ�س���رار الدولة )4.9%(، و�أ�وصل 
المحاكمات الجزائية،حب�س ال�صحفي وتوقيفه، قانون المرئي والم�سموع، والإ�ساءة للوحدة الوطنية، وقانون الاجتماعات العامة، 
والأحوال ال�شخ�ص���ية، وقانون الجرائم الإلكترونية، والت�ش���هير بال�ص���حفي، �إلى غير ذلك من البنود التي تعيق عمل الإعلام. 

)�أنظر جدول 7(.

 البنود التي يراها ال�صحفيون ب�أنها تعيق عمل لااعلام  الجدول 7

الن�سبةالعددالمعيقات
16034.6قانون العقوبات1
7415.9�ضمان حق الح�وصل على المعلومة2
357.5محكمة �أمن الدولة3
275.9قانون الذم القدح 4
255.5نقابه ال�صحفيين5
337.2حماية �أ�سرار الدولة ووثائقها6
194.1�أ�وصل المحاكمات الجزائية7
163.5لا �أذكر الآن8
81.8حب�س ال�صحفي وتوقيفه9
71.4قانون المرئي والم�سموع10
41.0البنود المتعلقة بالإعلام11
40.9الإ�ساءة للوحدة الوطنية12
30.6قانون الاجتماعات العامة13
20.5�سريه المعلومات14
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نقابة ال�صحفيين .44
تم توجيه عدد من الأ�سئلة �إلى ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي ممن �شاركوا في هذه الدرا�سة تتعلق جميعها بمعرفة 
اتجاهاته���م نحو نقابة ال�ص���حفيين ومعرفة مدى اطلاعهم ومتابعتهم لما جرى من تعدي�ل�ات وتحديثات �أدخلتها النقابة على 
قوانينها لعام 2010. وفي هذا ال�صدد �أجاب )51.0%( ب�أنهم اطلعوا على ذلك. وهذا يعني �أن الن�صف الآخر من ال�صحفيين 
وال�ص���حفيات وقادة الر�أي )49.0%(، لم يطلعوا عليها. وهذه النتيجة تعك�س �إلى حد كبير،ك�س���ابقتها، مدى ال�ضعف في بنية 
ال�ص���حفيين المعرفية في القوانين والت�ش���ريعات الناظمة لعملهم ال�ص���حفي، �إ�ض���افة �إلى تدنٍ في م�س���توى متابعتهم لما تقوم به 

نقابتهم. 

وفي �إجاباتهم عن �س����ؤال �آخر مت�ص���ل بال�س�ؤال ال�س���ابق ولكنه يتعلق بت�أ�سي�س نقابة م�س���تقلة للمحررين ال�صحفيين �أبدى 
الم�ش���اركون والم�ش���اركات من ال�صحفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي رف�ضهم لت�أ�س���ي�س مثل هذا النوع من النقابة الم�ستقلة ؛ �إذ 

رف�ض ما ن�سبته منهم )75.8%( هذا الاقتراح، و�أما البقية منهم ون�سبتها)23.9%( فقد ا�ستح�سنت الفكرة.

ومثلما رف�ض ال�ص���حفيون وال�ص���حفيات وقادة الر�أي فكرة ت�أ�س���ي�س نقابة م�س���تقلة للمحررين ال�صحفيين رف�ضوا كذلك 
ت�أ�س���ي�س نقابات �أو جمعيات م�س���تقلة تمثل فئات مختلفة من العاملين في الو�س���ط الإعلامي؛ �إذ رف�ض هذه الفكرة )%57.4( 

منهم، في حين �أيدها )%42.5(.

والجدير بملاحظته هنا �أن �أداء نقابة ال�ص���حفيين لا يحظى بتقدير وا�س���ع بين الو�س���ط ال�صحفي ولا يحظى بر�ضا ن�سبة 
كبيرة منهم. وقد ات�ضح مثل هذا الاتجاه ال�سلبي نحو �أداء النقابة في �إجاباتهم عن �س�ؤال مبا�شر ومحدد هو :"هل �أنت را�ض 
عن �أداء نقابة ال�صحفيين؟". لقد �أبدى ما ن�س���بته )66.4%( من ه�ؤلاء ال�ص���حفيين اتجاها �سلبيا نحو هذا الأداء، ولم يكن 

را�ضيا عنه �وسى ما ن�سبته )30.6 %(.
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ويبدو من �إجابات ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات غير الرا�ضين عن �أداء النقابة �أن هناك �أ�سبابا تقف وراء عدم الر�ضا، كما 
يو�ض���ح )جدول 8( ؛ �إذ يعتقد ه�ؤلاء ال�ص���حفيون اعتقادا متفاوت ال�ش���دة والقوة بخ�ض���وع النقابة ل�س���يطرة الحكومة وتدخل 
الأجهزة الأمنية في �ش����ؤونها، وبخا�ص���ة الانتخابات؛ �إذ تراوح هذا الاعتقاد بين القوة وال�شدة واللين : فمثلا يعتقد )%38.9( 
بذل���ك اعتقادا قويا، ويعتقد )42.3%( منهم بذلك اعتقادا متو�س���ط ال�ش���دة، ويعتق���د )8.3%( منهم �إلى درجة قليلة بمثل 
ذلك الاعتقاد. و�أما الن�س���بة المتبقية من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي )9.9%( ف�إنهم لا يرون تدخل الحكومة في 

��شأن النقابة.

 �إلى �أي درجة تعتقد �أن نقابة ال�صحافيين خا�ضعة ل�سيطرة الحكومة؟  الجدول 8

الن�سبةالعددالدرجة

19538.9�إلى درجة كبيرة1

21242.3�إلى درجة متو�سطة2

418.3�إلى درجة قليلة3
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ويت�ض���ح عدم الر�ض���ا عن �أداء النقابة في ق�ضية �أخرى مهمة �أي�ضا وهي عدم ا�ستقلالية هذه النقابة ونزاهتها في مو�ضوع 
�أي درجة تعتقد  الانتخابات. وقد تباينت �شدة اتجاهاتهم في الإجابة عن ال�س�ؤال الذي يقي�س مثل هذه الا�ستقلالية وهو :"�إلى 
�أن الأجهزة الأمنية تتدخل في انتخابات نقابة ال�صحفيين ؟". يتبين من )الجدول 9( �أن ن�س���بة ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات 
وقادة الر�أي ممن يعتقدون بتدخل الأجهزة الأمنية في انتخابات النقابة تفوق ن�س���بة من لا يرون ذلك. فقد �أجاب )%38.5( 
من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي ب�أنهم لا يعتقدون بوجود مثل هذا التدخل، و�أجابت )6.5%( ب�أنها لا تعرف في ما 
�إذا كان���ت الأجه���زة الأمنية تتدخل �أم لا، في حين �أجابت البقية الباقية منهم ب�أن الأجهزة الأمنية تتدخل في �ش����ؤون انتخابات 

النقابة.

 ��إلى �أي درجة تعتقد �أن الأجهزة الأمنية تتدخل في انتخابات نقابة ال�صحافيين؟  الجدول 9

الن�سبةالعددالدرجة
8316.6�إلى درجة كبيرة1

11522.9�إلى درجة متو�سطة2

7715.4�إلى درجة قليلة3

19338.5لا تتدخل على الإطلاق4
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ق�ضايا الف�ساد .55
لي�س هناك تعريف محدد ودقيق لم�صطلح الف�ساد بالمعنى الذي ي�ستخدم فيه هذا الم�صطلح ب�شكله الوا�سع بين النا�س. لكن 
رغم اختلاف الاتجاهات المعنية في تعريف هذا المفهوم �إلا �أنها تتفق على �أن الف�س���اد :"هو �إ�س���اءة ا�ستعمال ال�سلطة العامة �أو 

الوظيفة العامة للك�سب الخا�ص". 

ومع �أن هذه الدرا�س���ة غير معنية ب�ش���كل رئي�س بم�شكلة الف�ساد و�أ�س���بابها ومظاهرها والت�أثيرات المختلفة التي تتركها في 
المجتمع غير �أنه يكفي القول هنا �إن هذه الم�ش���كلة باتت م�ش���كلة م�ؤرقة في المجتمع العربي. �إن انت�ش���ار الف�ساد، بمعناه ال�سابق، 
في م�ؤ�س�سات المجتمع العربي، وتدني م�ستويات الرفاه الاجتماعي تكاد ت�صل �إلى حد غير م�سبوق بات ال�سكوت عنها �أمرا غير 

مبرر، ذلك لأن الف�ساد ي�شكل عائقا كبيرا �أمام جهود التنمية والتقدم في المجتمع العربي. 

ومن هذا المنطلق كان لزاما على هذه الدرا�س���ة �أن ت�ض���ع محورا خا�ص���ا يتعلق بمعرفة اتجاهات ال�صحفيين وال�صحفيات 
وق���ادة الر�أي نحو هذه الم�ش���كلة الاجتماعية، ومعرفة كيف يتعاملون معها في القط���اع الإعلامي، ذلك القطاع الذي يتوجب �أن 
يعنى �أكثر من غيره من القطاعات الأخرى في الت�صدي لهذه الم�شكلة وك�شفها وتنوير الر�أي العام بها. �ألي�ست هذه هي الوظيفة 
الاجتماعية للإعلام في المجتمعات المدنية ؟ وفي هذا ال�صدد تدعو المادة )13( من اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الف�ساد لعام 
)2003( �إلى و�ضع �آليات �إيجابية لرفع م�ستوى وعي ال�صحفيين بمفهوم الف�ساد و�أ�شكاله لينعك�س ذلك على الم�شاركة ال�شعبية 
في مكافحة هذه الم�شكلة الاجتماعية والت�صدي لها. كما تدعو المادة نف�سها،)الفقرة 2( المتعلقة ب�ضمان تي�سير ح�وصل النا�س 

فعليا على المعلومات، �إلى احترام وتعزيز وحماية حرية التما�س المعلومات المتعلقة بالف�ساد و�شرحها وتعميمها. 

وال�س����ؤال المطروح في هذه الدرا�سة هو : كيف يفهم ال�صحفيون وال�صحفيات هذه الم�شكلة الاجتماعية ؟ وكيف يواجهونها 
ويت�صدون لها؟ وهل يعر�ض تعاملهم معها وت�صديهم لها �إلى م�ضايقات من الجهات التي يكتبون عنها؟ 

تبين جداول الدرا�س���ة بهذا ال�ص���دد �أن هناك تباينا واختلافا في اتجاهات ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي نحو 
م�شكلة الف�ساد. 

ال�صحفي هل  ففي �إجاباتهم عن ال�س����ؤال المتعلق بمعرفة مدى متابعاتهم �أو كتاباتهم عن الف�س���اد، وهو :"خلال عملك 
قمت بالكتابة �أو متابعة �إحدى ق�ضايا الف�ساد"تبين �أن �أكثر من ن�ص���فهم، �أي ما ن�س���بته )55.8%(، �أجابوا بالإيجاب، بينما 

البقية الباقية منهم ون�سبتها لا ب�أ�س بها، �أي )43.9%( �أجابت ب�أنها لم تكتب عنها �أو تتابعها)جدول 10(

 هل قمت بالكتابة عن ق�ضايا الف�ساد �أو تابعت �إحدى هذه الق�ضايا؟  الجدول 10

الن�سبةالعدد
28055.8نعم1

22143.9لا2

10.3رف�ض الإجابة3

و�أما في ما يتعلق ب�أعمار ه�ؤلاء ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي فقد تبين �أن �أكثريتهم تقع في الفئة العمرية المح�وصرة 
ما بين )40- 20( ؛ فقد �أجاب من هذه الفئة ما ن�س���بته)42.8%( ب�أنهم قاموا بالكتابة عن الف�س���اد، و�أجاب )51.6%( من 
هذه الفئة العمرية ب�أنهم لم يقوموا بالكتابة عن هذا المو�ض���وع. و�أما في ما يتعلق بمتغير الجن�س )ذكر/�أنثى( فقد ات�ض���ح �أن 
عدد ال�صحفيين الذكور كانوا �أكثر من عدد الإناث �وساء من تابع منهم حالات الف�ساد �أم لم يتابع. فقد �أجاب )79.6%(من 
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ال�ص���حفيين الذكور �أنهم تابعوا هذه الم�ش���كلة الاجتماعية وكتبوا عنها، و�أن )71.3%( منهم لم يكتبوا عن هذه الم�ش���كلة �أو لم 
يتابعوها. و�أما ال�ص���حفيات فقد تابعت ما ن�س���بته )20.4%( منهن هذه الم�شكلة، ولم تتابع )28.7%( منهن ذلك. و�أما قادة 

الر�أي فقد نابع )15.4 %(، منهم هذه الم�شكلة ولم يتابع ذلك )%7.4(. 

ويبدو من �إجابات هذه الن�س���بة من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي الذين لم يكتبوا عن هذه الم�ش���كلة �أن لديهم 
�إحدى ق�ضايا الف�س���اد ؟". لقد برر)%80.0(  �أو تتاب���ع  �أ�س���بابهم الت���ي اتك�أوا عليها لتبرير ع���دم كتابتهم :"لماذا لم تكتب 
منهم ذلك بالقول ب�أن طبيعة عملهم بال�ص���حافة لا يتطلب ذلك. يعك�س هذا التبرير �إلى حد كبير عدم و�ض���وح معنى الف�س���اد 
ومفهومه لدى هذه الن�س���بة العالية منهم، وعدم اطلاعهم على اتفاقيات الأمم المتحدة ال�س���ابقة المتعلقة بالف�ساد، �إ�ضافة �إلى 
�ض���حالة معرفتهم بالدور الفاعل الذي ت�ض���طلع به ال�صحافة في هذا ال�ش����أن. كما يعك�س في الوقت نف�سه �ضيق مفهوم الف�ساد 
لدى هذه الفئة من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي؛ �إذ يت�ض���ح من �إجاباتهم �أن مفهوم الف�ساد لديهم هو مفهوم مادي 
بحت ولي�س �أي �ش���يء �آخر. وهذا طبعاً �أمر غير �ص���حيح. فمن مهمات الإعلام الأ�سا�س���ية في المجتمعات المدنية ووفقا لنظرية 
الم�س����ؤولية الاجتماعية للإعلام هو الك�شف عن حالات الف�س���اد. وهنا تكفي �إحالة ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي ممن 
�أجاب ب�أن طبيعة عملهم لا تتطلب الك�شف عن الف�ساد �إلى الاطلاع على ع�شرات حالات الف�ساد بمفهومها غير المالي، وتحديدا 
في المجالات الإدارية والتربوية وال�صحية والاقت�صادية وال�سيا�سية التي كان قد تناولها ال�صحفيون وال�صحفيات ولفتوا �أنظار 
الر�أي العام �إليها �س���واء في المجتمع الغربي �أو العربي على حد �س���واء. فكيف، �إذا، تجيب هذه الن�س���بة المرتفعة من ال�صحفيين 

وال�صحفيات ب�أن طبيعة عملهم لا تتعامل مع ق�ضايا الف�ساد!!

ولك���ن الأمر لم يق���ف عند هذا الأمر. فعلى ما يبدو هناك تبريرات �أخرى لدى هذا النوع من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات 
وقادة الر�أي. فما التبريرات الأخرى التي ا�س���تند �إليها ال�ص���حفيون وال�ص���حفيات وقادة الر�أي لعدم خو�ض���هم في الكتابة عن 

ق�ضايا الف�ساد؟  لقد تباينت تبريراتهم لذلك، وهي، كما يو�ضحها )الجدول 11( ما يلي:

ÓÓ)%6.5(ندرة المعلومات في هذا المجال و�صعوبة التيقن من ال�وشاهد

ÓÓ )%3.6(رف�ض الم�ؤ�س�سة التي يعمل فيها ال�صحفي الخو�ض في هذا المجال

ÓÓ.)%3.6( التح�سب من ال�ضغوطات والم�ضايقات

 لماذا لم تقم خلال عملك ال�صحفي بالكتابة �أو متابعة ق�ضايا الف�ساد؟  الجدول 11

الن�سبةالعددالأ�سباب
18080.8كون طبيعة عملي بال�صحافة لا تتطلب ذلك1

146.5ندرة المعلومات في هذا المجال و�صعوبة التيقن من ال�وشاهد2

83.6رف�ض الم�ؤ�س�سة التي �أعمل بها الخو�ض في هذا المجال3

83.6التح�سب من ال�ضغوطات والم�ضايقات4

وحين �س���ئل ال�صحفيون وال�صحفيات فيما �إذا كانت ال�ص���حف التي يعملون فيها تقوم بن�شر ق�ضايا الف�ساد التي تناولوها 
�أو تابعوها �أو كتبوا عنها لم يتفقوا في �إجاباتهم عن ذلك. فقد �أجاب )32.1%( منهم ب�أن �صحفهم تقوم بهذا الدور دون �أي 
قيود �أو �ش���روط، و�أجاب )17.2%( منهم ب�أن �ص���حفهم تقوم بهذا الدور ولكن �ض���من قيود و�ش���روط، و�أجاب )6.5.%( ب�أن 

�صحفهم لا تقوم بهذا الدور )�أنظر جدول 12(.
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 �هل قامت �صحيفتك بن�شر ق�ضايا الف�ساد التي تابعتها �أنت �صحفيا �أو كتبت عنها؟  الجدول 12

الن�سبةالعدد
16132.1نعم دون �أي قيود �أو �شروط1
8617.2نعم ولكن �ضمن قيود �أو �شروط2
336.5لا3

28055.8المجموع4
System22244.2

502100.0المجموع الكلي

ولكن لماذا لم تقم هذه ال�صحف بن�شر �أو متابعة ق�ضايا الف�ساد التي كتب عنها ه�ؤلاء ال�صحفيون وال�صحفيات ؟

لقد قدم ال�صحفيون وال�صحفيات التبريرات الآتية: 

ÓÓ )%26.9( الخوف من ال�ضغوط الحكومية

ÓÓ)%21.3(الخوف من الملاحقة الق�ضائية

ÓÓ )%11.9( اعتبارات �شخ�صية

ÓÓ)%9.1( ضغوط من بع�ض المتنفذين�

ÓÓ)13 تدني م�ستوى �سقف الحريات )8.7%( )انظر الجدول

 لماذا لم تقم م�ؤ�س�ستك بالكتابة �أو متابعة ق�ضايا الف�ساد التي كتبت عنها �صحفيا؟ً  الجدول 13
الن�سبة العدد

4526.9الخوف من ال�ضغوط الحكومية1
3521.3الخوف من الملاحقة الق�ضائية  2
2011.9اعتبارات �شخ�صية3
159.1�ضغوط من بع�ض المتنفذين4
148.7تدني �سقف حريات ال�صحيفة5
116.6الخوف من منع الإعلانات عن ال�صحيفة �إذا كانت ق�ضية الف�ساد تتعلق6
63.5اعتبارات ع�شائرية وعائلية7
21.1رئي�س التحرير المعين من المخابرات لا ي�سمح بن�شر �أي انتقاد8

ولكن ما ق�ض���ايا الف�س���اد التي تناولها ال�ص���حفيون في الم�ؤ�س�س���ات التي يعملون فيها؟ في الحقيقة تناول ه�ؤلاء ال�صحفيون 
ق�ض���ايا ف�س���اد عديدة كادت تم�س جميع المو�ض���وعات. ومن �أهم الق�ض���ايا التي ذكروها حين �سُئلوا عن ت�س���ميتها، وكما يبينها 
)ج���دول 12( ه���ي : الف�س���اد الم���الي والإداري في القطاع�ي�ن العام والخا����ص، و الف�س���اد في نقابات م�ؤ�س�س���ات المجتمع المدني 

والأحزاب ال�سيا�سية، والف�ساد في جامعة العلوم والتكنولوجيا،والف�ساد في القطاع الإعلامي والثقافي.
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 ما نوع ق�ضية الف�ساد التي تابعتها �أو كتبت عنها؟  الجدول 14

الن�سبةالعددالق�ضايا
16735.8مالية في القطاع العام1

14631.2�إدارية في القطاع العام2

5912.6مالية في القطاع الخا�ص3

418.9�إدارية القطاع الخا�ص4

214.5نقابات م�ؤ�س�سات مجتمع مدني �أحزاب �سيا�سية5

40.9جامعه العلوم والتكنولوجيا6

30.7�إعلامي وثقافي في القطاع الخا�ص7

20.5الغذاء والدواء8

0.4   2    ق�ضيه الكازينو9

0.3   2   �شاهين والبور�صات10

وفي الحقيقة تدرك الغالبية العظمى من ال�ص���حفيين ممن تابعوا ق�ض���ايا الف�س���اد وك�ش���ف الم�س���تور عنها وجعلها متاحة 
للر�أي العام الدور الفاعل الذي تقوم به و�سائل الإعلام في الك�شف عن الم�شكلات الاجتماعية الكبرى التي يعاني منها المجتمع 
وبخا�ص���ة الف�ساد ؛حيث �أجابت ما ن�س���بته )81.8%( ب�أنها تعتقد �أن و�سائل الإعلام ت�سهم بدور رئي�س في الك�شف عن ق�ضايا 
الف�س���اد، وذل���ك حين �س����ألت ال�س����ؤال التالي :"هل تعتق���د �أن و�سائل الإع�ل�ام ت�سهم ب�ش���كل رئي�س في الك�ش���ف عن ق�ضايا 
الف�س���اد؟". و�أما ن�س���بة الذي���ن �أجابوا "لا" فقد كانت )3.7%(، و ن�س���بة من يعتقد �أن للإع�ل�ام دوراً في ذلك ولكن"�إلى حد 

ما"فقد كانت )%14.3(.

ولكن �إلى ماذا ا�س���تند ال�صحفيون وال�صحفيات وقادة الر�أي ممن لا يرون �أن للإعلام دوراً في ك�شف ق�ضايا الف�ساد؟ �أي 
ما الأ�سباب التي جعلتهم يعتقدون بعدم فاعلية هذا الدور ؟ وفي هذا ال�صدد قدم ال�صحفيون وال�صحفيات وقادة الر�أي العام 

الأ�سباب التالية: 

ÓÓ)%22.8(خوف الم�ؤ�س�سة التي يعمل فيها من الحكومة والأجهزة الأمنية

ÓÓ)%8.8( لا يوجد �إعلام حر، فالإعلام في الأردن �إعلام ر�سمي

ÓÓ)%8.6(قلة المعلومة الواردة

ÓÓ)%8.2( سقف حرية ال�صحفي �أقل من �سقف الحريات الأخرى�

ÓÓ)%7.3(ًال�صحفي هو �صحفي مكتب ولي�س �صحفياً ميدانيا

ÓÓ)%3.6(لا يوجد مهنية ولا م�صداقية في الإعلام الأردني

ÓÓ)%3.6(الخوف من الع�شائر والعائلية
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 هل تعتقد �أن و�سائل الإعلام ت�سام ب�شكل رئي�س في الك�شف عن ق�ضايا الف�ساد؟  الجدول 15

الن�سبةالعدد
622.8الخوف من الحكومة والأجهزة الأمنية  1
28.8الإعلام الأردني �إعلام ر�سمي و لايوجد �إعلام حر �أو محايد2
28.6قلة المعلومة الواردة 3
28.2�سقف حريه ال�صحفي �أقل من �سقف الحريات الأخرى4
27.0و�سائل الإعلام لا تريد ذلك5
27.0لا يوجد جر�أة في الإعلام وال�صحافة6
13.8الأغلبية تح�سب ح�ساب الك�شف عن الف�ساد7
13.6لا يوجد مهنية ولا م�صداقية في الإعلام الأردني 8

وتعك�س هذه الإجابات اتجاهات ال�صحفيين وال�صحفيات نحو حالة من �أهم الحالات التي عليها الإعلام الأردني الر�سمي 
وهو حرية الإعلام والدور المنوط به في التوعية الاجتماعية وال�سيا�سية والحقوقية.

و لكن اتجاهات ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي نحو الإعلام غير الحكومي كانت �أقل قتامة ؛ �إذ تعتقد ن�سبة كبيرة 
منهم بلغت  )82.5%( �أن الإعلام في القطاع الخا�ص �أكثر جر�أ ة في الك�ش���ف عن الف�س���اد من الإعلام الحكومي، في حين لا 
ي���رى )10.0%( منه���م ذلك. و�أما من يرى �أن الإع�ل�ام في القطاع الخا�ص �أكثر جر�أة ولكن"�إلى حد ما"فقد كانت ن�س���بتهم 

)7.5%(. )انظر جدول 16(

 �هل تعتقد �أن و�سائل الإعلام في القطاع الخا�ص �أجر�أ في الك�شف عن الف�ساد من و�سائل الإعلام   الجدول 16
الحكومية؟

الن�سبةالعدد
41482.5نعم  1
5010.0لا2
387.5�إلى حد ما3

وم���ع �أن هذه الإجابات تعك�س جانبا من ال�ص���حة، �إلا �أنه يكفي القول هنا �أن �س���قف الحري���ة للإعلام الخا�ص في المجتمع 
العربي، مع بع�ض الا�ستثناءات المحدودة،  �سقف ق�صير للغاية يكاد يقترب من �سقف الحرية الممنوح للإعلام الحكومي.

وتجدر الإ�شارة هنا �إلى �أن العاملين والعاملات في القطاع الإعلامي غير را�ضين عن الحرية الإعلامية والمهنية التي تتمتع 
بها و�سائل الإعلام في القطاع الإعلامي في الأردن، ب�صرف النظر عن �شكل ملكية هذه الو�سائل )خا�ص، حزبي، عام(. فهي، 
بر�أيهم، لي�س���ت حرية كافية ت�س���مح لهم من تناول ق�ض���ايا جوهرية و�أ�سا�س���ية تم�س حياة المواطنين. وقد ات�ضح عدم ر�ضاهم 
عن هذه الحالة في �إجاباتهم عن �أ�س���ئلة م�ش���ابهة وجهت �إليهم في درا�س���ات �أجريت في ال�سنوات ال�سابقة. ففي درا�سة �أجراها 
المركز في �شباط من عام 2009 حول هذا المو�ضوع تبين �أن غير الرا�ضين مطلقا عن حرية الإعلام في القطاع الحكومي كانت 
)25.4%(، في حين كانت ن�س���بة من هم غير را�ض�ي�ن مطلقا عن مهنية الإعلام وحريته في القطاع الخا�ص )11.5%(. و�أما 

ن�سبة من هم غير را�ضين مطلقا عن مهنية الإعلام وحريته في القطاع الإعلامي الحزبي فقد كانت )%39.5(. 

وقد تبدو هذه الن�س���ب المتعلقة بعدم الر�ض���ا عن مهنية الإعلام وحريته في الأردن كما يراها العاملون في هذا المجال قليلة 
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ن�س���بيا للوهلة الأولى. غير �أن هذا ال�ش���عور �س���يزول ويتبدد �إذا ما �أ�ضفنا �إلى كل ن�س���بة من هذه الن�سب ن�سب �أخرى هي ن�سب 
�أولئك الذين �أجابوا ب�أنهم غير را�ض�ي�ن عن مهنية الإعلام وحريته بدرجة متو�س���طة، ون�س���ب �أولئك الذين �أجابوا ب�أنهم غير 
را�ضين بدرجة قليلة. فن�سبة غير الرا�ضين عن الإعلام الحكومي ت�صل �إلى،)90.5%(، ون�سبة من هم غير را�ضين عن مهنية 

الإعلام الخا�ص ت�صل �إلى )83,4%(. و�أما ن�سبة من هم غير را�ضين عن مهنية الإعلام الحزبي فت�صل �إلى )88,%(.

 وقد احتل التلفزيون الأردني المرتبة الأولى من حيث عدم الر�ض���ا عن مهنيته و�س���قف الحرية فيه كما �أجاب الم�ش���مولون 
بتلك الدرا�سة وعددهم )1474(، تلته ال�صحف الأردنية. فقد بلغت ن�سبة عدم الرا�ضين عن مهنيته )93.9%(، وبلغت ن�سبة 

من هم غير را�ضين عن مهنية ال�صحف اليومية )%79.4(.

الرقابة على العمل ال�صحفي .66
هل يتعر�ض العمل ال�ص���حفي في الم�ؤ�س�س���ات الإعلامية في المجتمع الأردني �إلى الرقابة ؟ و�إلى �أي حد ؟ وما �أ�ش���كال هذه 
الرقابة ؟ ومن الذي يمار�س���ها؟ �أ�س���ئلة كان لا بد لهذه الدار�س���ة من معرفة �آراء ال�صحفيين وال�صحفيين وقادة الر�أي نحوها، 

وتحديد مواقفهم �إزاءها واتجاهاتهم نحوها. وفي هذا ال�صدد تم توجيه الأ�سئلة الاتية:

أ هل يتعر�ضا لعملا ل�صحفي للرقابة؟ وما �أ�شكالها؟ -
من خلال قراءة �إجابات ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي عن ال�س����ؤال المبا�ش���ر حول هذا المو�ض���وع، الذي ن�ص���ه 
2009 و2010 ه���ل تعر�ض���ت لأي م���ن �أ�ش���كال الرقابة خ�ل�ال عملك ال�صحفي؟"يتب�ي�ن من)الجدول 17(  "خ�ل�ال العام�ي�ن 
�أنهم يتعر�ض���ون جميعا لرقابة تمار�س���ها عليهم جهات وم�ؤ�س�س���ات مختلفة، ولكن بدرجات �أقل من تلك التي تمار�س���ها عليهم 
م�ؤ�س�س���اتهم الإعلامية. فقد �أجاب )47.0%( منهم ب�أنهم تعر�ض���وا لرقابة الم�ؤ�س�س���ات الإعلامية التي يعملون فيها، و�أجاب 

)53.0%( منهم ب�أنهم لم يتعر�ضوا لمثل تلك الرقابة.

ولكن ما الجهات التي يرى ال�ص���حفيون وال�ص���حفيات وقادة الر�أي �أنها مار�ست عليهم خلال العامين 2009 و2010 هذه 
الرقابة؟ �إنها، بر�أيهم، الجهات التالية : الحكومية، ورقابة المعلن، والجهات الدينية، والع�شيرة،والجهات الأمنية، وال�سفارات 

والهيئات الدولية

 الجهات التي مار�ست خلال العامين 2009-2010 الرقابة على العمل ال�صحفي  الجدول 17

 
لاا�شكال

رف�ض لااجابةلانعم
الن�سبةالعددالن�سبةالعددالن�سبةالعدد

9619.240179.851.0رقابة حكومية 1
23647.026653.000رقابة م�ؤ�س�ستك الإعلامية 2

8416.841883.200رقابة المعلن3

5410.844889.200رقابة الهيئات الدينية 4

6512.943686.910.2رقابة الع�شيرة 5
9619.240680.800الرقابة الأمنية 6

367.146592.710.2رقابة ال�سفارات والهيئات الدولية 7
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فعلى �س���بيل المثال لم يجب �س���وى )19.2%( منهم ب�أنهم تعر�ضوا للرقابة الحكومية، في حين �أجاب ما ن�سبته )%79.8( 
ب�أنهم لم يتعر�ض���وا لهذا النوع من الرقابة، ولم يجب �أي�ض���ا �س���وى )19.2%( ب�أنهم تعر�ض���وا للرقابة الأمنية، و�أما الأكثرية 
)80.8%( منهم فلم يتعر�ضوا لهذه الرقابة. و�أجاب )83.2%( ب�أنهم لم يتعر�ضوا لرقابة المعلن، ولا لرقابة دينية)%89.2( 
ولا لرقابة الع�ش�ي�رة )86.9%(. و�أما ن�س���بة من تعر�ض منهم للرقابة الإعلامية فقد بلغت ن�ص���ف �أفراد العينة تقريبا، �أي ما 

ن�سبته )47.0%(، كما �أ�شرنا.

وتك�شف الدرا�سات المتعلقة بمو�ضوع الرقابة على العمل الإعلامي في الأردن وبخا�صة الدرا�سة التي قام بها مركز القد�س 
الم�ش���ار �إليها �س���ابقا �أن العمل ال�ص���حفي في الأردن يتعر�ض لرقابة وم�ض���ايقة من جهات مختلفة. فقد تبين في درا�س���ة المركز 
ال�س���ابقة �أن )34%( من العاملين في الحقل ال�ص���حفي والإعلامي تعر�ضوا ل�شكل �أو �أكثر من �أ�شكال الرقابة على عملهم، و�أن 
)66%( منهم لم يتعر�ض. وات�ضح �أي�ضا �أن الرقابة الإعلامية على العاملين فيها كانت قد احتلت قائمة الجهات التي تمار�س 
الرقابة الأعلى كما تبين في تلك الدرا�سة؛ �إذ بلغت ن�سبتها)81%(، تلاها رقابة الم�ؤ�س�ستين الاجتماعيتين )الدين والع�شيرة(، 
ثم الحكومة والمعلن. وتت�سق نتائج تلك الدرا�سة �إلى حد كبير مع نتائج هذه الدرا�سة الأمر الذي يجعلنا لا نبتعد عن الحقيقة 
التي ت�ؤكد وجود رقابة مختلفة الم�ص���ادر على العمل ال�ص���حفي وبخا�ص���ة الرقابة التي تمار�س���ها الم�ؤ�س�سة الإعلامية نيابة عن 

الم�ؤ�س�سات الاجتماعية الأخرى الموجودة في المجتمع الأردني.

 وفي الحقيقة ف�إن �إجابات ال�ص���حفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي في هذه الدرا�سة والدرا�سة ال�سابقة التي �أجراها المركز 
�أي�ضا ت�ستوجب التوقف عندها لنلفت النظر �إلى ق�ضيتين متداخلين هما على درجة كبيرة من الأهمية وهما: 

الق�ض���ية الأولى وتتعلق بارتفاع ن�س���بة ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وق���ادة الر�أي ممن �أجاب���وا ب�أنهم لم يتعر�ض���وا لرقابة 
الم�ؤ�س�س���ات ال�س���ابقة. قد توحي هذه الإجابات، للوهلة الأولى، با�ستنتاج مفاده غياب الرقابة على العمل ال�صحفي في الم�ؤ�س�سة 
الإعلامية في المجتمع الأردني كما يت�ضح من �إجاباتهم. ولكن مثل هذا الا�ستنتاج لي�س �وسى ا�ستنتاج مت�سرع ومبت�سر؛ �إذ يكفي 
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)النسبة(رفض الإجابة 



27

الت�أمل بقراءة ن�س���بة من تعر�ض���وا لرقابة م�ؤ�س�ساتهم الإعلامية التي يعملون فيها لنعيد النظر في هذا الا�ستنتاج. ومع �أن هذه 
الن�س���بة �أقل من الن�ص���ف، غير �أنها تبقى عالية ن�س���بيا في المقايي�س الإعلامية المتبعة في قيا�س الرقابة الممار�س���ة على العمل 

ال�صحفي في المجتمعات الديمقراطية. 

و�أما الق�ض���ية الثانية فتتعلق بمفهوم الرقابة في العمل الإعلامي ؛ �إذ ي�ش���كل هذا المفهوم الإعلامي ركنا �أ�سا�س���اً ومقوما 
جوهريا من �أركان العمل ال�ص���حفي ومقوماته وبخا�ص���ة حين يتعلق الأمر بالكيفية التي تتم بها رقابة الم�ؤ�س�س���ات المختلفة في 
المجتمع���ات الديمقراطي���ة للعمل الإعلامي و�آليات تنفيذها. ففي الحقيقة لا تمار�س هذه الم�ؤ�س�س���ات رقابتها على العاملين في 
المجال الإعلامي ب�ش���كل مبا�ش���ر و�صريح ولافت للنظر يح�سه ه�ؤلاء العاملون وي�ش���عرون به. فلو كان الأمر كذلك لتحولت هذه 
المجتمعات �إلى مجتمعات �س���لطوية �شمولية، وانتفى الحديث فيها عن حرية الإعلام. و�إنما تمار�س هذه الم�ؤ�س�سات �ضغوطاتها 
على الم�ؤ�س�س���ة الإعلامية نف�س���ها ب�شكل"ذكي"م�س���تتر وخفي وغير مبا�ش���ر ينطل���ي على �أكثر النا�س نباهة م���ن خلال العملية 
المعروفة با�سم"حرا�س���ة البوابة". وفي الحقيقة ي�س���توعب حرا�س البوابة الإعلامية هذه ال�ضغوطات ويتفهمونها وي�ستوعبونها 
ويقومون بعملية ا�ستدخال لها لتقوم الم�ؤ�س�سة الإعلامية لاحقا بممار�سة �ضغوطاتها ورقابتها على العاملين فيها دون �أن يربطوا 
بين �ض���غوطات هذه الم�ؤ�س�س���ة وال�ض���غوطات الخفية التي مار�س���تها م�ؤ�س�س���ات ال�ض���غط المختلفة عليها. وهذا ما يف�سر ارتفاع 
الن�س���ب المئوية في �إجابات ال�ص���حفيين الذين �أجابوا ب�أنهم  لم يتعر�ضوا ل�ض���غوطات هذه الم�ؤ�س�سات- وهم محقون في ذلك - 
لأنهم لم ي�شعروا بها ؛ ويف�سر في الوقت نف�سه ارتفاع ن�سبة ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي الذين �أجابوا ب�أن م�ؤ�س�ساتهم 

الإعلامية مار�ست رقابتها على عملهم ال�صحفي

الرقابة الذاتية على العمل ال�صحفي
بعد �أن تم توجيه الأ�س���ئلة ال�س���ابقة �إلى ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي والمتعلقة بمعرفة اتجاهاتهم نحو الرقابة 
الممار�س���ة عل���ى عمله���م، تم توجيه �أ�س���ئلة �أخرى تتعلق بمفه���وم الرقابة الذاتي���ة. وتتلخ�ص هذه الأ�س���ئلة في تحديد اتجاهات 

ال�صحفيين نحو المو�ضوعات التالية :

أ الرقابةا لذاتية: -
هل يمار�س ال�ص���حفيون رقابة ذاتية على عملهم ال�ص���حفي؟  �أجاب )86.1%( من ه�ؤلاء ال�صحفيين �أنهم يقومون بمثل 
هذه العملية الرقابية على �أنف�س���هم، في حين لم يجب �س���وى )7.7%( منهم ب�أنهم لا يمار�س���ون مثل هذه الرقابة. و�أما البقية 

منهم ون�سبتهم )6.2%( فيقومون"�إلى حد ما"بمثل هذه الرقابة. 

ويلحظ المتابع للدرا�س���ات التي تناولت مو�ض���وع الرقابة الذاتية التي يمار�سها ال�ص���حفيون وال�صحفيات على �أنف�سهم في 
المجتمع الأردني في ال�س���نوات الخم�س الأخيرة، وبخا�ص���ة الدرا�سة التي �أجراها مركز القد�س عام 2009 �أن رقابة ال�صحفيين 
الناعم على حرية  الذاتية لم تتغير كثيرا عن ال�سنوات ال�سابقة.  ففي تلك الدرا�سة التي �أجراها المركز حول :"�أثر لااحتواء 
ال�صحاف���ة وا�ستقلالية و�سائل الإعلام"تبين �أن ن�س���بة من يمار�س���ون هذه الرقابة الذاتية كان���ت عالية بلغت )94 %(. فقد 
�أجابت هذه الن�س���بة من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات �أنها تمار�س رقابة ذاتية على نف�س���ها تتمثل في عدم تعر�ض���ها لمو�ض���وعات 

تعد"تابوا"من وجهة نظر الم�ؤ�س�سة الإعلامية التي يعملون فيها لا يمكن التطرق �إليها �أو تناولها.

وفي الحقيقة ف�إن للتراجع الذاتي للرقابة ما يف�س���ره. فما ي�ش���هده المجتمع العربي من تغير �س���ريع على ال�صعد ال�سيا�سية 
والاجتماعية والثقافية والحريات الإعلامية، وحقوق الإن�س���ان جعل من رقابة ال�ص���حفي على نف�س���ه �أو ال�صحفية على نف�سها 
والامتثال لقواعد ما ي�سمى برقابة"حار�س البوابة الإعلامي"�أمرا غير مقبول. فقد حطم ما بات يطلق عليه"الربيع العربي"كل 
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القيود المفرو�ض���ة على حرية العمل ال�ص���حفي، وفتح �أمام ال�صحفيين وال�صحفيات �آفاقا رحبة في التوا�صل الاجتماعي تتعدى 
الرقابة التقليدية الر�سمية لحار�س البوابة الإعلامي ؛ �إذ حطمت ثورة �شبكات التوا�صل الاجتماعي الحديثة المفهوم التقليدي 
لحار�س البوابة الإعلامي، فلم يعد حار�س البوابة قادرا على فر�ض رقابته الإعلامية التقليدية ال�صارمة على العمل ال�صحفي 
ب�س���بب تنوع �أ�س���اليب التوا�ص���ل الاجتماعي. وهناك بعد �آخر ي�ض���اف �إلى هذا البع���د وهو �إدراك ه�ؤلاء ال�ص���حفيين لدورهم 
الإعلامي الجديد المتمثل بدورهم المنوط بهم والمتمثل بقيامهم بتحمل عبء الم�س�ؤولية الاجتماعية �إزاء ما يحدث من �أحداث 

و�ضرورة تزويد الر�أي العام بها.

و�أ ما ال�س�ؤال الثاني الذي ين�ضوي تحت هذا البعد من �أبعاد الدرا�سة فهو المو�ضوعات التي يراقب ال�صحفيون �أنف�سهم فيها؟ 
وهنا نجد عددا هائلا من هذه المو�ض���وعات التي تفاوتت ن�س���بة ال�ص���حفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي ممن يراقبون �أنف�سهم 
حين يكتبون فيها �أو عنها �أو حولها، �أهمها: الدين )19.3%(،وال�سيا�سة)8.3%(، و�أمن البلد )5.8%(، والق�ضايا المرتبطة 
بالع�شائر)4.7%(، والأمور الأمنية)4.2%(، والوحدة الوطنية)3.9%(، المو�ضوعات المرتبطة بالجن�س)3.2%( والعلاقات 
الخارجية )3.2%(، والأمور الاقت�ص���ادية)2.8%(، والأمور الح�سا�س���ة التي تتناول ق�ضايا الف�س���اد)2.4%(، ومو�ضوعات 
تتعل���ق بالأ�س���رة المالك���ة)1.5%(، والمو�ض���وعات المتعلق���ة بالملك)1.4%(، والت�ش���هير بال�شخ�ص���يات الحكومي���ة)%1.1(، 

والجي�ش)%1.1(.

و�أما ال�س�ؤال الثالث المتعلق بالرقابة الذاتية فقد كان : ما المو�ضوعات التي يتجنب ال�صحفيون الكتابة فيها، �أو ن�شرها، �أو 
تغطيتها، �أو بثها؟ كما يتبين من �إجاباتهم، نجد المو�ض���وعات ال�س���ابقة هي نف�س���ها المو�ضوعات التي يتجنبون بثها �أو ن�شرها �أو 
الكتابة فيها، ولكن بتفاوت �ض���ئيل للغاية في الن�س���ب المئوية لكل مو�ضوع تكاد لا تذكر، تت�صدرها المو�ضوعات التي باتت تعرف 

بمو�ضوعات"الثالوث المحرم"وهي الدين، وال�سيا�سة، والجن�س

ب �أ�شكالا لم�ضايقات، و�شدتها والجهاتا لتي وقفت وراءها: -
 ي�ش�ي�ر )الجدول 18(المعني بمعرفة �أ�ش���كال الم�ض���ايقات التي تعر�ض لها ال�صحفيون وال�ص���حفيات وقادة الر�أي وتحديد 
مدى ت�أثيراتها على عملهم ال�ص���حفي، ومعرفة الجهات التي وقفت وراءها �إلى تدني ن�س���بة من تعر�ض���وا لم�ض���ايقات ب�س���بب 
قيامهم بعملهم ال�ص���حفي. �إذ تو�ض���ح �إجاباتهم عن ال�س����ؤال المعني بتحديد �أ�شكال هذه الم�ض���ايقات، وهو، :"خلال العامين 
2009 و2010، هل تعر�ضت )للتهديد.....( خلال ممار�ستك لعملك ال�صحفي ب�سبب ما ن�شرته �أو �أذعته ؟( ب�أنهم تعر�ضوا 

ب�شكل قليل �إلى �أ�شكال مختلفة من الم�ضايقات،. 

 و�أما �أ�شكال الم�ضايقات ون�سبها المئوية كما ذكرها ال�صحفيون وال�صحفيات وقادة الر�أي فهي كالآتي : 

التهدي���د )16.2%(،�إلغ���اء بع�ض الأخبار والمقالات لأ�س���باب غ�ي�ر مهنية)28.5%(، المنع م���ن الكتابة )6.7%(، حجز 
الحرية )3.3%(، الا�ستدعاء الأمني )4.7%(، التحقيق الأمني)4.1%(، المنع من البث الف�ضائي �أو التلفزيوني)%3.1(، 
تدخل ر�ؤ�س���اء التحرير، )21.8%( الت�شهير،)18.9%( الف�ص���ل من العمل تع�سفيا )4.8%(، الاعتداء الج�سدي،)%1.2( 

الحرمان من الحوافز والترقيات، )12.6%(..)انظر جدول -18 ا�سفله(.

والجدير بالتنويه �إليه في هذا الخ�ص���و�ص �أن ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي كانوا جميعهم قد تعر�ضوا �إلى هذه 
الم�ض���ايقات. فعلى �س���بيل المثال �أجابت )19.5%(من ال�صحفيات ب�أنهن يتعر�ضن لم�ض���ايقات في عملهن، و�أجاب )%80.5( 
من ال�صحفيين الذكور ب�أنهم يتعر�ضون لم�ضايقات. كما �أجاب )84.9%( من ال�صحفيين، و�أجاب )15.1%( من قادة الر�أي 

ب�أنهم يتعر�ضون لمثل هذه الم�ضايقات،وبخا�صة في الفئة العمرية المح�وصرة ما بين )40 -20( عاما.
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 �هل تعر�ضت للتهديد خلال ممار�ستك لعملك ال�صحفي ب�سبب ما ن�شرته �أو �أذعته خلال العامين   الجدول 18
2009 - 2010؟

رف�ض الإجابةلانعم�أ�شكال التهديد
الن�سبةالعددالن�سبةالعددالن�سبةالعدد

8116.241883.230.6التهديد1
14328.535971.500�إلغاء بع�ض الأخبار والمقالات لأ�سباب غير مهنية2

336.746993.300المنع من الكتابة3

173.348596.700حجز الحرية4

153.048797.000حجب موقع خا�ص بك �أنت تمتلكه ولا �أعني بريدك الإلكتروني5

244.747895.300الا�ستدعاء الأمني6

204.148295.900التحقيق الأمني7

153.148796.900المنع من البث الف�ضائي �أو التلفزيوني8

11021.839278.200تدخل ر�ؤ�ساء التحرير خلافا للمعايير المهنية9

9518.940680.910.2الت�شهير وكتابة الأخبار10
244.847895.200الف�صل من العمل تع�سفيا11

61.249698.800الاعتداء الج�سدي12

6312.643987.400الحرمان من الحوافز والترقيات13
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 �إلى �أي درجة تعتقد �أن التهديد �أثر على عملك ال�صحفي �أو ما ن�شرته �أو �أذعته؟  الجدول 19

رف�ض �أبداًقليلةمتو�سطةكبيرة�أ�شكال التهديد
الإجابة

الن�سبةالعددالن�سبةالعددالن�سبةالعددالن�سبةالعددالن�سبةالعددالعدد

122.5112.191.7509.900التهديد1

336.5397.8204.15110.100�إلغاء بع�ض الأخبار 2

163.261.140.881.600المنع من الكتابة3

61.250.910.251.000حجز الحرية4

71.530.520.430.600حجب موقع خا�ص تمتلكه 5

71.410.340.8112.200الا�ستدعاء الأمني6

30.530.640.9102.000التحقيق الأمني7

112.210.210.220.500المنع من البث الف�ضائي �أو التلفزيوني8

تدخل ر�ؤ�ساء التحرير خلافا للمعايير 9
المهنية

397.7316.2142.8255.100

112.2163.350.96312.500الت�شهير وكتابة الأخبار10

132.530.681.6244.800الف�صل من العمل تع�سفيا11

40.710.120.361.200الاعتداء الج�سدي12

397.751.181.7112.100الحرمان من الحوافز والترقيات13

ولكن هل تركت هذه الم�ضايقات ت�أثيرات على ال�صحفيين الذين تعر�ضوا لها؟ و�إلى �أي حد؟ يت�ضح من )الجدول 19( �أن 
هذه الم�ضايقات كانت قد تركت ت�أثيراتها عليهم ولكن بدرجات متفاوتة ال�شدة، و�إن لم تكن بتلك الحدة �أو ال�شدة.

و�أما في ما يتعلق بالجهات التي تقف وراء هذه الم�ض���ايقات كما يرى ال�ص���حفيون وال�ص���حفيات وقادة الر�أي ال�ص���حفيين 
ف�إنه���ا جهات عديدة م�س����ؤولة ع���ن ذلك، وهي : وزراء وم�س����ؤولون حكوميون، الأجهزة الأمنية، و�شخ�ص���يات متنفذة، وجهات 
�إعلامية، ونقابات، و�أحزاب، وزعامات ع�شائرية، والبرلمان، والق�ضاء، و�صحفيون و�إعلاميون، وهيئات دبلوما�سية. �إن اللافت 
للنظر في �إجاباتهم،كما يو�ضح )الجدول 20(، هو �أن الجهات الأمنية،و�شخ�صيات متنفذة، ووزراء وم�س�ؤولين حكوميين كانوا 

الأكثر ممار�سة لهذه الم�ضايقات على ه�ؤلاء ال�صحفيين. 
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 ما الجهة التي تعتقد �أنها وقفت وراء )التهديد(؟  الجدول 20

وزراء البند
وم�س�ؤولون

الأجهزة 
الأمنية

�شخ�صيات 
ومتنفذة

جهات 
زعامات نقابات�إعلانية

ع�شائرية
�صحفيون 
و�إعلاميون

%ع%ع%ع%ع%ع%ع%ع

1718.31515.41819.432.711.088.166.0التهديد1
�إلغاء بع�ض الأخبار والمقالات 2

لأ�سباب غير مهنية
138.72214.7138.463.9000000

925.3718.525.612.70012.72427.6المنع من الكتابة3
421.2846.829.7000000821.6حجز الحرية4
حجب موقع خا�ص تمتلكه ولا 5

اعني بريدك الالكتروني
29.9319.700211.70018.000

414.81146.713.800000000الا�ستدعاء الأمني6

417.01048.616.000000000التحقيق الأمني7

المنع من البث الف�ضائي �أو 8
التلفزيوني

318.8317.9322.3000000316.6

تدخل ر�ؤ�ساء التحرير خلافا 9
للمعايير المهنية

1714.11512.3108.132.300003024.2

55.455.321.6000022.12726.9لت�شهير وكتابة الأخبار10
313.413.7311.5000000621.9الف�صل من العمل تع�سفيا11
00242.800000000226.4الاعتداء الج�سدي12
الحرمان من الحوافز 13

والترقيات
69.646.634.80000002436.8

�أ�ساليب احتواء ال�صحفيين .77
تم توجيه بع�ض �ألأ�سئلة المتعلقة بمعرفة الأ�ساليب التي تلج�أ �إليها الم�ؤ�س�سة الإعلامية والجهات المختلفة لاحتواء ال�صحفيين 
وال�ص���حفيات العامل�ي�ن فيها. ويت�ض���ح من هذه الأ�س���اليب ب�أنها عل���ى درجة كبيرة م���ن النعومة �إلى الحد ال���ذي يجيز لنا �أن 

ن�سميها"�أ�ساليب الاحتواء الناعم" للعمل ال�صحفي في المجتمع الأردني. 

 فف���ي �إجاباتهم عن �أحد الأ�س���ئلة المتعلقة بمعرفة ما �إذا كانت قد مور�س���ت عليهم �أحد �أ�س���اليب الاحت���واء الناعم �أجابوا 
بالإيجاب : هل �سبق �أن ح�صلت على ت�سهيلات في الخدمات ولااجراءات في الم�ؤ�س�سات الحكومية الر�سمية ؟. تو�ضح �إجابات 
ه�ؤلاء ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي عن هذا ال�س����ؤال ب�أن عددا قليلا منهم كان قد ح�ص���ل فعلا على ت�س���هيلات في 
الخدمات والإجراءات في الم�ؤ�س�س���ات الحكومية الر�س���مية ب�شكل عام. و�أما الأكثرية فقد ات�ضح �أنها لم تح�صل على ذلك. و�أما 

الأ�ساليب التي تم ا�ستعمالها فكانت كما يلي : 

ÓÓ الت�سهيلات في الخدمات والإجراءات في الم�ؤ�س�سات الحكومية الر�سمية : ح�صل )21.9%( منهم على مثل ذلك. و�أما�
البقية)78.1%( فلم يح�صلوا. 

ÓÓ هبات مالية �أو هدايا : �أجاب )1.9 %( منهم ب�أنهم ح�صلوا على ذلك، في حين �أن)98.1%( ب�أنهم لم يح�صلوا عى�
مثل ذلك.
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ÓÓ)21 إعفاءات جمركية �أو علاج �أو تعليم مجاني )0.7%( )�أنظر جدول�

 هل �سبق �أن ح�صلت على ت�سهيلات في الخدمات والإجراءات في الم�ؤ�س�سات الحكومية الر�سمية؟  الجدول 21

لانعملاا�شكال
الن�سبةالعددالن�سبةالعددالعدد

11021.939278.1ت�سهيلات في الخدمات والإجراءات في الم�ؤ�س�سات الحكومية الر�سمية1

101.949298.1هبات مالية وهدايا2

40.749899.3�إعفاءات جمركية �أو علاج �أو تعليم مجاني3

وللوهلة الأولى توحي هذه الإجابات ب�أن الم�ؤ�س�س���ة ال�ص���حفية بعيدة عن اللجوء �إلى �أ�ساليب احتواء العاملين فيها بالطرق 
الناعمة ال�س���ابقة. لكن المت�أمل في �إجابات ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي عن �س����ؤال �آخر �أكثر مبا�شرة وو�ضوحا من 
ال�س����ؤال ال�س���ابق تبين �أن هذه الأ�ساليب لي�ست بعيدة عن تفكير الم�ؤ�س�سة ال�ص���حفية. �إذ ترى ن�سبة كبيرة منهم �أن الحكومات 
الأردني���ة المتعاقب���ة كث�ي�را ما لج����أت �إلى تقديم �إغراءات �أو امتيازات لل�ص���حفيين لك�س���ب ولائهم. ويت�ض���ح ه���ذا الاعتقاد في 
�إجاباته���م ع���ن ال�س����ؤال التالي :"�إلى �أي درجة تعتق���د �أن الحكومات تلج����أ �إلى تقديم �إغراءات �أو امتي���ازات لل�صحفيين 

لك�سب ولائهم؟". 

لقد �أجاب ما ن�سبته )86.3%()مجموع درجة كبيرة +متو�سطة + قليلة( منهم ب�أن الحكومات تقدم مثل هذه الإغراءات 
)انظر جدول 22(.

 �إلى �أي درجة تعتقد �أن الحكومات تلج�أ �إلى تقديم �إغراءات �أو امتيازات لل�صحفيين لك�سب ولائهم؟  الجدول 22

الن�سبة العدددرجات لااغراءات
18236.3 �إلى درجة كبيرة1
20039.9 �إلى درجة متو�سطة2
5110.1 �إلى درجة قليلة3
5711.3لا تلج�أ على الإطلاق4
112.2 لا �أعرف5
10.3 رف�ض الإجابة6

ولك���ن م���ا و�سائ���ل الإغراء �أو لااحتواء �أو لاامتيازات التي تلج�أ �إليها الحكوم���ات لك�سب ت�أييد ال�صحفيين وال�صحفيات 
وق���ادة ال���ر�أي وتف���ادي موافقه���م لاانتقادية؟. لقد تعددت هذه الو�س���ائل وتنوعت كما يرى ال�ص���حفيون وال�ص���حفيات وقادة 

الر�أي. ويمكن �إجمالها، كما �أدلوا به، كما يلي )انظر جدول 23(: 

ÓÓ التعي�ي�ن في منا�ص���ب حكومية �أو �ش���به حكومي���ة) 26.7(، و الهب���ات المالية �أو الهداي���ا )25.4(، وت�س���هيل الخدمات�
والإجراءات في الم�ؤ�س�س���ات الر�س���مية المهمة )8.2(،و الدعوة الدائمة لح�ض���ور اللقاءات الر�س���مية المهمة )7.0(، و 

الإعفاءات الجمركية �أو العلاج �أو التعليم المجاني )4.2(، وتوفير المعلومات ب�سهولة وي�سر.) 3.1( 
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 �ما و�سائل الإغراء �أو لااحتواء �أو لاامتيازات التي تلج�أ �إليها الحكومات لك�سب ت�أييد ال�صحفيين   الجدول 23
والإعلاميين وتفادي موافقهم لاانتقادية؟

الن�سبةالعدد�أ�ساليب لااحتواء
18726.7 التعيين في من�صب حكومي �أو �شبه حكومي1
17725.4 الهبات المالية �أو الهدايا2
17525.0 كل ما �سبق ذكره3
578.2ت�سهيل الخدمات والإجراءات في الم�ؤ�س�سات الر�سمية4
497.0 الدعوة الدائمة لح�ضور اللقاءات الر�سمية المهمة5
294.2الإعفاءات الجمركية �أو العلاج �أو التعليم المجاني6
223.1توفير المعلومات ب�سهولة وي�سر7
20.4 لا �أعرف8

وفي �إجاباتهم عن �س�ؤال يتعلق بتحديد الجهات التي يعتقدون �أنها تقدم هذه الإغراءات ولاامتيازات ذكر ال�صحفيون 
الجهات التالية: رجال �أعمال، جهات حكومية، م�ؤ�س�سات مجتمع مدني، �شركات خا�صة، �أحزاب �سيا�سية، �شخ�صيات متنفذة، 
�أع�ض���اء من مجل�س النواب والاعيان، منظمات دولية، وم�ؤ�س�س���ات م�ص���رفية. ولقد قدمت هذه الجهات �إغراءات وامتيازات 
بدرجات متفاوتة على ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة ال���ر�أي. وي�أتي رجال الأعمال والحكوم���ة في مقدمة هذه الجهات ؛ �إذ 
�أف���اد ما ن�س���بته )33.8 %( منهم ب�أن رجال الأعمال هم من قدم لهم هذه الإغ���راءات والامتيازات، و�أجاب )27.5 %( ب�أن 

الحكومة هي من قدمت لهم هذه الإغراءات والامتيازات )انظر جدول 24(.

 ما الجهات التي تعتقدون �أنها تقدم هذه الإغراءات ولاامتيازات؟  الجدول 24

الن�سبةالعددالجهات
8833.8رجال �أعمال1
7227.5 حكومية2
3513.5م�ؤ�س�سات مجتمع مدني3
114.3�شركات خا�صة �أو قطاع خا�ص4
104.0 �أحزاب �سيا�سية5
72.8 رف�ض الإجابة6
62.4 �شخ�صيات متنفذة7
41.4  نواب ووزراء8
31.2 منظمات دولية 9
31.1   م�ؤ�س�سات م�صرفية 10

و�أم���ا في ما يتعلق ب�أ�ش���كال الاحتواء الناعم المتثمل ج���زء كبير منه ب�إغراءات وامتيازات معينة تعطى له�ؤلاء ال�ص���حفيين 
�إذا ما امتثلوا لما يطلب �إليهم، �أجاب ال�ص���حفيون �أنهم تعر�ض���وا للعديد من �أ�ش���كال الإغراءات من الجهات ال�س���ابقة )انظر 
جدول 25(. وقد ذكروا ما يلي : الح�ص���ول على هبات مالية وهدايا )60.9%(، التعيين في من�ص���ب حكومي �أو �ش���به حكومي 

)19.1%(، والح�وصل على �إعفاءات جمركية �أو علاج �أو تعليم جامعي )5.6%(.وهناك �أ�ساليب احتواء �أخرى ناعمة
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ذكرها ه�ؤلاء ال�صحفيون لاحتوائهم مثل ال�سفرات،الا�ستمرار بالعمل �إذا ما قاموا بالكتابة في مو�ضوعات معينة، تح�سين 
الو�ضع الوظيفي، دعوات وولائم،تح�سين �أو�ضاعهم المالية، الم�شاركة في الم�ؤتمرات الدولية.

ولكن ال�ش���يء اللافت للنظر في �إجابات ال�ص���حفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي عن �س�ؤال يتعلق بمدى ت�أثير هذه الأ�ساليب 
على توجهاتهم وممار�ساتهم لعملهم المهني هو �أن هذه الأ�ساليب الناعمة رغم مزاياها لم ت�ؤثر عليهم كما يقولون. فقد �أجاب 
)2.9%( منهم �أن هذه الامتيازات �أثرت عليهم بطريقة �سلبية، و�أجاب )3.0%( ب�أنها �أثرت عليهم بطريقة �إيجابية، في حين 

�أن �أكثريتهم )30.3%( لم ت�ؤثر عليهم هذه الطرق الاحتوائية مطلقا.

 ما �أ�شكال الإغراءات ولاامتيازات التي يتعر�ض لها ال�صحفيون؟  الجدول 25

الن�سبةالعدد�أ�شكال لااغراءات
13560.9الح�وصل على هبات مالية �أو هدايا1
4219.1 التعيين في من�صب حكومي �أو �شبه حكومي2
125.6الح�وصل على �إعفاءات جمركية �أو علاج �آو تعليم مجاني3
62.8 الح�وصل على �سفرات4
62.7 الح�وصل على مزايا وخدمات5
52.1 وا�سطة6

ويجب الت�أكيد هنا على �أن �أ�ساليب الاحتواء الناعم كانت قد طالت ال�صحفيين من كلا الجن�سين وعلى اختلاف �أعمارهم، 
وطالت قادة الر�أي �أي�ضا على اختلاف مواقع عملهم. فقد �أجاب )9.6%( من قادة الر�أي، و�أجاب )90.4%( من ال�صحفيين 
ب�أنهم تعر�ض���وا لمثل هذه الأ�س���اليب الناعمة. كما �أجابت )25.4%( من ال�صحفيات، و�أجاب )74.6%( من ال�صحفيين ب�أن 
مثل هذه الأ�س���اليب الناعمة قد تمت ممار�س���تها عليهم من جهات مختلفة. وقد تباينت ردود �أفعالهم �إزاء هذه الأ�س���اليب من 
الاحتواء. فقد �أجاب )25.5%( من قادة الر�أي �أن هذه الأ�ساليب من الإغراءات والامتيازات ك�أ�ساليب ناعمة مور�ست عليهم 
كانت قد �أثرت عليهم بطريقة �س���لبية، و�أجاب )74.5%( من ال�ص���حفيين ب�أن هذه الطرق �أثرت عليهم �أي�ضا بطريقة �سلبية. 
و�أما ن�س���بة ال�ص���حفيات ممن ت�أثرت �س���لبا بهذه الطرق فقد كانت ن�س���بتهن )16.3%(، وكانت ن�س���بة الذكور ممن كانوا قد 

ت�أثروا �سلبا بهذه الأ�ساليب الناعمة من الإغراءات والامتيازات )%83.7(.

ولا بد من الإ�شارة هنا �إلى �أن نتائج هذه الدرا�سة تت�سق �إلى حد كبير مع نتائج الدرا�سة الم�شار �إليها �سابقا والتي �أجراها 
مركز القد�س للدرا�س���ات ال�سيا�س���ية عام 2009. ف�أ�س���اليب احتواء ال�صحفيين ما زالت هي الأ�س���اليب نف�سها، والجهات التي 
تمار�س هذه الأ�س���اليب ما زالت هي الجهات نف�س���ها، وال�ض���غط الممار�س على العاملين في القطاع الإعلامي لم يتراجع �أو يقل 
ب�ش���كل ملمو�س، و�أ�شكال الم�ض���ايقات التي يتعر�ض لها العمل ال�صحفي، وبخا�ص���ة"حجب المعلومات"و"تدخلات الم�س�ؤولين"ما 

تزال تمار�س على حالها �إلى حد كبير. 

مدونة ال�سلوك .88
يعد هذا البعد من الأبعاد المهمة التي ينبغي معرفة اتجاهات ال�صحفيين نحوها حين يتعلق الأمر بت�شخي�ص حالة و�سائل 
الإعلام في الأردن. �إذ تعد مدونة ال�سلوك من الأمور المهمة التي يتوجب على ال�صحفيين معرفتها والإلمام بمحتواها ون�وص�صها 
ومبادئها. وفي هذا ال�صدد تعك�س �إجابات ال�صحفيين ال�س�ؤال المتعلق بمدى ت�أييدهم لهذه المدونة، كما يبين )جدول 26(، عن 
تباين وا�ضح في هذا الت�أييد. فقد �أجاب ما ن�سبته )41.5%( منهم ب�أنهم ي�ؤيدون مثل هذه المدونة. و�أجاب )57.7%( منهم 

ب�أنهم لا ي�ؤيدون وجود مدونة �سلوك تحكم تعامل الحكومة مع و�سائل الإعلام.



35

وفي �إجاباتهم عن �س����ؤال �آخر بهذا الخ�ص���و�ص �أجاب )50.6%( من ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي ب�أنهم اطلعوا 
على التعديلات التي �أدخلتها الحكومة على مدونة �سلوك تعامل الحكومة مع و�سائل الإعلام، و�أجاب )41.7%( منهم ب�أنهم لم 
يطلعوا عليها. واللافت للنظر �أن )13.6%( ممن �أجابوا ب�أنهم اطلعوا على التعديلات ي�ؤيدون ما جاء فيها، و�أن )%32.1( 
منهم"لا"ي�ؤيدونها. و�أن )12.3%( ي�ؤيدونها"�إلى حد ما". و�أما في ما يتعلق بعمل ال�صحفيين في الم�ؤ�س�سات الحكومية وت�أثيره 
على م�ص���داقية الإعلام وا�ستقلالية ال�صحفي، يرى )64.8%( من ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي �أن عمل ال�صحفي 
في هذه الم�ؤ�س�سات ي�ؤثر على م�صداقية الإعلام وا�ستقلالية ال�صحفي، في حين �أجاب )21.3%( منهم ب�أنهم لا يعتقدون مثل 

ذلك

 �إجابات ال�صحفيين عن الأ�سئلة المتعلقة بمدونة ال�سلوك  الجدول 26

�إلى حد مارف�ض الإجابةلانعمالأ�سئلة
الن�سبةالعددالعددالعددالن�سبةالعددالن�سبةالعدد

هل ت�ؤيد وجود مدونة �سلوك تحكم تعامل الحكومة مع 1
و�سائل الإعلام؟

20841.529057.748.

اطلعت على التعديلات التي �أدخلتها الحكومة على 2
مدونة �سلوك تعامل الحكومة مع و�سائل الإعلام

25450.620941.7387.7

6813.616132.110.36212.3اذا كان الجواب نعم، هل ت�ؤيد ما جاء في المدونة؟3

هل تعد عمل ال�صحفيين والإعلاميين في الم�ؤ�س�سات 4
الحكومية من ��شأنه �أن ي�ؤثر على م�صداقية الإعلام 

وا�ستقلالية ال�صحفي؟

32564.810721.310.26913.7

و�سائل الإعلام والحراك ال�شعبي المطالب بتحقيق الإ�صلاحات .11
لا تحقق هذه الدرا�س���ة �أهدافها دون معرفة موقف و�س���ائل الإعلام بت�ص���نيفاتها المختلفة من مو�ض���وع الحراك ال�ش���عبي 
المطالب بتحقيق �إ�صلاحات �سيا�سية واجتماعية واقت�صادية. فهل كان هذا التعامل بمهنية ومو�ضوعية؟ وما �أكثر هذه الو�سائل، 
بر�أيهم، مهنية ومو�ضوعية في التعامل مع هذه الق�ضية؟ وما �أكثر الو�سائل الإعلامية التي يعتقدون �أنها تمار�س دورا تحري�ضيا 

�ضد الوحدة الوطنية؟

وبهذا الخ�ص���و�ص تظهر نتائج الدرا�س���ة �أن هناك تباينا بين ال�صحفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي في ت�شخي�صهم لواقع 
و�س���ائل الإعلام فيما يتعلق بتعاملها بمهنية ومو�ض���وعية مع الحراك ال�ش���عبي المطالب بتحقيق �إ�ص�ل�احات. ففي �س�ؤال محدد 
ح���ول ه���ذا المو�ض���وع :"ه���ل تعتق���د �أن و�سائل الإع�ل�ام تعامل���ت بمهني���ة ومو�ضوعية مع الح���راك ال�شعبي ال���ذي طالب 
بتحقيق �إ�صلاحات؟"�أجاب )39.1( منهم""نعم"، فيما ر�أى )30.3%( عك�س ذلك، �أي �أن هذه الو�سائل لم تتعامل بحرفية 
ومو�ض���وعية مع الحراك ال�ش���عبي. وعدّ )28.6%( منهم �أن هذه الو�س���ائل تعاملت"�إلى حد ما"بحرفية ومو�ض���وعية،وامتنع 

)2.0%( عن الإجابة عن هذا ال�س�ؤال)انظر جدول 27(.
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 �هل تعتقد �أن و�سائل الإعلام تعاملت بمهنية ومو�ضوعية مع الحراك ال�شعبي الذي طالب بتحقيق   الجدول 27
�إ�صلاحات؟

الن�سبةالعدد
19639.1نعم1
15230.3لا2
14328.6�إلى حد ما3
102.0رف�ض الإجابة4

وق���د تباينت ر�ؤيتهم �أي�ض���ا لترتيب هذه الو�س���ائل م���ن حيث تعاملها بمهنية ومو�ض���وعية مع هذا الحراك ال�ش���عبي. ففي 
�إجاباتهم عن ال�س�ؤال المتعلق بترتيبهم لو�سائل الإعلام من حيث"تعاملها بمهنية ومو�ضوعية مع الحراك ال�شعبي الذي طالب 
بتحقيق �إ�صلاحات"جاءت ال�صحف اليومية الخا�صة والمواقع الإلكترونية بمقدمة هذه الو�سائل، �أي بن�سبة )11.6( لكل واحد 
منهما، تلاهما ال�ص���حف اليومية �شبه الحكومية )10.0(.و�أما المدونات ال�شخ�ص���ية فقد احتلت الترتيب الرابع )9.9(،و�أما 

الإذاعة الأردنية فقد جاءت في الترتيب الأخير من حيث تعاملها بمهنية ومو�ضوعية مع الحراك ال�شعبي)انظر جدول 28(.

 �رتب و�سائل الإعلام التالية من حيث تعاملها بمهنية ومو�ضوعية مع الحراك ال�شعبي الذي طالب   الجدول 28
بتحقيق �إ�صلاحات؟

العدد %
314 11.6  ال�صحف اليومية الخا�صة
313 11.6  المواقع الإلكترونية
269 10.0  ال�صحف اليومية �شبه الحكومي

نعم
39%

لا
30%

إلى حد ما
29%

رفض الإجابة
2%
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267 9.9  المدونات ال�شخ�صية
261 9.7  الإذاعات الخا�صة
258 9.6  التلفزيون الاردني
258 9.5  التلفزيونات الخا�صة
257 9.5  وكالة الأنباء الر�سمية
255 9.4  ال�صحف الأ�سبوعية
249 9.2  الإذاعة الأردنية

ومن المظاهر التي رافقت الحراك ال�ش���عبي المطالب بالا�ص�ل�احات ال�سيا�سية، الإ�ساءة �إلى الوحدة الوطنية من قبل بع�ض 
الجهات؛ �إذ تبنت بع�ض و�سائل الإعلام هذا الدور ودافعت عنه ومار�سته. )انظر جدول 29(.فقد اعتقد بحدوث ذلك ن�صف 
�أفراد العينة تقريبا، �أي ما ن�سبته ).47.6(، �إذ اعتقدت هذه الن�سبة من ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي �أن بع�ض هذه 
الو�س���ائل مار�س���ت دورا م�س���يئا للوحدة الوطنية من خلال تغطيتها لفعاليات الحراك ال�شعبي الذي طالب بالإ�صلاحات. و�أما 
الن�س���بة الباقية منهم فقد اختلفوا في اعتقاداتهم ب�ي�ن من"لا"يعتقد بمثل هذا الاعتقاد )38.1(، وبين من يعتقد بذلك ولكن 

ما")11.8 %(، وبين من"لا يعرف") 2.3(، وبين من رف�ض الإجابة عن هذا ال�س�ؤال ).0 2(    حد  "�إلى 

 هل تعتقد �أن و�سائل الإعلام الأردنية تلعب دوراً م�سيئاً لق�ضية الوحدة الوطنية؟  الجدول 29

الن�سبةالعدد
23947.6 نعم1
19138.1 لا2
5911.8�إلى حد ما3
122.3 لا �أعرف4
.12رف�ض الإجابة5
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وفي �س����ؤال تم توجيه���ه �إلى �أف���راد العينة ليرتبوا و�س���ائل الإعلام التي �أ�س���اءت للوحدة الوطنية وتبن���ت منهج التحري�ض 
�أظهرت نتائج الدرا�س���ة �أن المواقع الإلكترونية احتلت الترتيب الأول في ممار�س���تها دور الم�س���يء للوحدة الوطنية وذلك بن�سبة 
بلغت )20.5%(، تلتها الإذاعات الخا�ص���ة )12.8(، ثم المدونات ال�شخ�ص���ية )12.5%(، ثم التلفزيونات الخا�ص���ة وبن�سبة 
بلغت )11.4%(، ثم ال�ص���حف الأ�س���بوعية وبن�سبة )9.9. %(، ثم ال�ص���حف اليومية الخا�صة )9.0%(، وال�صحف اليومية 
�ش���به الحكومية وذلك بن�س���بة )7.4%(، ث���م التلفزيون الأردني بن�س���بة )5.9%(، ثم الإذاعة الأردنية وبن�س���بة ))%5.3( 

و�أخيرا وكالة وكالة الأنباء الأردنية/ بترا وبن�سبة )5.2%( )انظر جدول 30(

 �رتب و�سائل الإعلام التالية من حيث ممار�ستها دورا تحري�ضيا �ضد الوحدة الوطنية من خلال   الجدول 30
تغطياتها لفعاليات الحراك ال�شعبي الذي طالب بتحقيق �إ�صلاحات؟

العدد %  
260 20.5 المواقع الإلكترونية

163 12.8 الإذاعات الخا�صة

159 12.5  المدونات ال�شخ�صية

145 11.4 التلفزيونات الخا�صة

126 9.9  ال�صحف الأ�سبوعية

115 9.0  ال�صحف اليومية الخا�صة

95 7.4  ال�صحف اليومية �شبه الحكومية الر�أي الد�ستور

74 5.9  التلفزيون الاردني
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68 5.3  الإذاعة الاردنية

66 5.2 وكالة الأنباء الر�سمية

واحتلت المواقع الإلكترونية المرتبة الأولى �أي�ضا من حيث جر�أتها على انتقاد ال�سيا�سات الحكومية وبن�سبة بلغت )37.3(، 
تلتها ال�ص���حف اليومية الخا�ص���ة وبن�س���بة بلغ���ت )25.9%( وتقاربت الن�س���ب فيما يتعل���ق بالمدونات والتلفزيونات الخا�ص���ة 

وال�صحف الأ�سبوعية وهي على التوالي : )7.7%( و)7.6%( و )7.2%( )انظر جدول 31(

 ما �أكثر الو�سائل الإعلامية جر�أةً وا�ستقلاليةً في نقد ال�سيا�سات الحكومية؟  الجدول 31

الن�سبةالعدد
33037.3المواقع الإلكترونية1
22925.9ال�صحف اليومية الخا�صة2
687.7المدونات3
677.6محطات التلفزة الخا�صة4
647.2ال�صحف الأ�سبوعية5
475.3الإذاعات المحلية الخا�صة6
444.9ال�صحف اليومية �شبه الحكومية7
141.6التلفزيون الأردني8
101.2الإذاعة الأردنية9

101.1رف�ض الإجابة10
20.2الإذاعات المحلية الحكومية11
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وتظهر هذه النتائج ب�شكل جلي الحالة الجديدة التي �أوجدتها المواقع الإلكترونية في الإعلام الأردني، والعربي �أي�ضا والتي 
لا يحدد عملها بقيود الت�شريعات الخا�صة بعمل الإعلام رغم ما في هذه الحالة من ايجابيات و�سلبيات. ونتيجة لحالة الجر�أة 
غير الم�سبوقة التي �أوجدتها المواقع الإلكترونية بحيث �أ�صبحت ت�شكل هاج�سا ل�صانع القرار جاء التعديل الحكومي الأخير على 
قانون المطبوعات والن�شر لين�ص على �شمول المواقع الإلكترونية بالقانون بحيث ت�سري عليها �أحكامه كما ت�سري على ال�صحافة 

المطبوعة �شريطة �أن ت�سجل المواقع الإلكترونية نف�سها ب�شكل ر�سمي.

 وفي هذا ال�ص���دد تظهر نتائج الدرا�س���ة الجدل والنقا�ش الدائر داخل �أفراد العينة من ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة 
الر�أي حول هذه الق�ضية. فالأكثرية من �أفراد العينة )65.4%(  لا ت�ؤيد �إخ�ضاع هذه المواقع لقانون المطبوعات والن�شر، فيما 
ي�ؤيد ) 34.3%( �إخ�ض���اع هذه المواقع لقانون المطبوعات والن�ش���ر. ويت�ض���ح من �إجاباتهم كذلك �أن ما ن�س���بته )52.8%( من 
ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي ي�ؤيدون و�ض���ع قانون خا�ص للمواقع الإلكترونية، ويعار�ض )47.1%( منهم مثل ذلك 

القانون.

وفي الحقيقة، يعد �إخ�ض���اع المواقع الإلكترونية لقانون المطبوعات والن�ش���ر مخالف���اً لتوجيهات مقرر الأمم المتحدة لحرية 
التعبير وذلك في تقريره ال�سنوي للمجل�س الاقت�صادي والاجتماعي،�شهر حزيران من العام الحالي 2011.
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ملاحظات ختامية 
 تو�ص���لت الدرا�س���ة �إلى نتائج يمكن �أن يركن �إليها ويعتد بها ويمكن تعميمها في ت�شخي�ص واقع ال�صحافة وحالة الحريات 
الإعلامي���ة في ه���ذه المرحل���ة المهمة م���ن مراحل التغي�ي�ر الاجتماعي وال�سيا�س���ي الذي ي�ش���هده المجتمع الأردني. �إذ �أو�ض���حت 
ه���ذه النتائج واقع الحريات ال�ص���حفية، وحالة الرقابة ب�أ�ش���كالها المختلف���ة بما فيها الرقابة الذاتية، واتجاهات ال�ص���حفيين 

وال�صحفيات نحو ق�ضية الف�ساد، ومدونة ال�سلوك، والحراك ال�شعبي المطالب بالإ�صلاحات. 

ففي ما يتعلق بالرقابة الذاتية التي يمار�س���ها ال�ص���حفيون وال�صحفيات على �أنف�س���هم ك�شفت نتائج الدرا�سة عن تراجع 
في م�س���توى ه���ذه الرقابة لديهم عن ال�س���نوات ال�س���ابقة. ويمكن عزو هذا التراج���ع �إلى تخفيف القيود المفرو�ض���ة على حرية 

ال�صحافى في الوطن العربي ب�سبب ما بات يعرف"بالربيع العربي".

و�أما في ما يتعلق بالم�ضايقات ال�صحفية التي يتعر�ض لها ال�ص���حفيون �أثناء ممار�س���تهم لعملهم ال�ص���حفي فقد ك�ش���فت 
النتائج عن وجود �أ�ش���كال مختلفة ومتنوعة من هذه الم�ض���ايقات تقوم بممار�س���ته عليهم جهات وم�ؤ�س�س���ات متنوعة وبدرجات 
مختلف���ة ال�ش���دة والق���وة كالتهديد والمنع م���ن الكتابة وحجز الحري���ة والتحقيق الأمن���ي والمنع من البث التلفزيوني والت�ش���هير 

والاعتداء الج�سدي وغير ذلك من �أ�ساليب الم�ضايقات الأخرى.

و�أظهرت النتائج �أي�ض���ا �أن ال�ص���حفيين وال�ص���حفيات وقادة الر�أي يتعر�ضون جميعهم، ب�ص���رف النظر عن �أعمارهم �أو 
جن�س���هم �أو مراكزهم المهنية، ب�ش���كل م�ستمر لأ�س���اليب من لااحتواء الناعم تمار�س���ه عليهم جهات مختلفة بق�صد ال�سيطرة 
عليهم وك�س���ب ولائهم كالتعيين في منا�ص���ب حكومية �أو �ش���به حكومية وهبات مالية وهدايا وت�سهيلات في الم�ؤ�س�سات الحكومية 

و�إعفاءات جمركية وغير ذلك.

و�أما اتجاهات ال�صحفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي نحو ق�ضايا الف�ساد، فقد �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن �أكثر من ن�صف 
ال�صحفيين، �أي )55.8%( كانوا قد كتبوا �أو تابعوا �إحدى ق�ضايا الف�ساد، من بينهم )15.4%( من قادة الر�أي و)%84.6( 
من ال�ص���حفيين، في حين هناك ما ن�س���بته )43.9%( من العاملين في الميدان الإعلامي لم يفعلوا ذلك، بينهم )7.4%( من 

قادة الر�أي و )92.2%( من ال�صحفيين وال�صحفيات..

ومن النتائج الأخرى المهمة التي تو�ص���لت �إليها الدرا�س���ة �أي�ض���ا تلك المتعلقة بواقع الحريات الإعلامية في الأردن ومدى 
ت�أثر هذا الواقع بالحراك ال�ش���عبي. وتظهر النتائج بهذا ال�ش����أن تباينا بين الإعلاميين في ت�ش���خي�ص حالة و�س���ائل الإعلام في 
تعاملها مع هذا الحراك؛ �إذ ر�أى )39.1%( �أن و�سائل الإعلام تعاملت مع هذا الحراك ب�شكل مو�ضوعي ومهني، في حين ر�أى 
)30.3%( منهم عك�س ذلك. وفي هذا ال�ص���دد �أي�ض���ا �أجاب )48.4%( من ال�ص���حفيين وال�صحفيات وقادة الر�أي �أن بع�ض 
و�س���ائل الإعلام قد �أ�س���اءت �إلى الوحدة الوطنية خلال تغطيتها للحراك ال�ش���عبي المطالب بالإ�صلاحات وب�شكل خا�ص المواقع 
الإلكترونية. ورغم ذلك �أجاب )37.3%( �أن هذه المواقع نف�س���ها كانت في الوقت نف�س���ه هي الأكثر جر�أة في انتقادها لل�سيا�سة 

الحكومية.






